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lo Statuto della Regione Siciliana;

Legge 7 agosto 1990, n. 241 e ss.mm.ii. riguardante “Nuove norme in materia di
procedimento amministrativo e di diritto di accesso ai documenti amministrativi”;

la Legge Regionale 15 maggio 2000, n. 10 e ss.mm.ii. concernente “Norme sulla
dirigenza e sui rapporti di impiego e di lavoro alle dipendenze della Regione siciliana”;

la Legge Regionale 16 dicembre 2008, n. 19 e ss.mm.ii. concernente ‘“Norme per la
riorganizzazione dei dipartimenti regionali”;

la Legge Regionale 5 aprile 2011, n. 5 concernente “Disposizioni per la trasparenza, la
semplificazione, 1’efficienza, I’informatizzazione della pubblica amministrazione e
I’agevolazione delle iniziative economiche. Disposizioni per il contrasto alla corruzione ed
criminalita organizzata di stampo mafioso”;

il D.Lgs. 23 giugno 2011, n. 118 recante “Disposizioni in materia di armonizzazione dei
sistemi contabili e degli schemi di bilancio delle Regioni, degli enti locali e dei loro
organismi, a norma degli articoli 1 e 2 della legge 5 maggio 2009, n. 42.”;

la Legge Regionale 21 maggio 2019, n. 7 recante “Disposizioni per i provvedimenti
amministrativi e la funzionalita dell’azione amministrativa”;

la Legge Regionale 09 Gennaio 2025, n. 1 “Legge di stabilita regionale 2025/2027,

la Legge Regionale 09 Gennaio 2025, n. 2 “Bilancio di previsione della Regione Siciliana
per il triennio 2025/2027;

il D.P.Reg. 5 aprile 2022, n. 9 concernente: “Regolamento di attuazione del Titolo II
della legge regionale 16 dicembre 2008, n. 19. Rimodulazione degli assetti
organizzativi dei Dipartimenti regionali ai sensi dell'articolo 13, comma 3, della legge
regionale 17 marzo 2016, n. 3”;

il D.A. n. 8 del 06/03/2025 “Approvazione del contratto individuale di lavoro del
Dirigente generale del dipartimento regionale della Formazione Professionale
dell'Assessorato regionale dell’Istruzione e della Formazione Professionale, per la
durata di anni due, stipulato il 04/03/2025, tra 1’ Assessore regionale dell’Istruzione e
della Formazione Professionale On Avv. Girolamo Turano e la Dott.ssa Rossana
Signorino”;

il Regolamento (UE, Euratom) 2020/2093 del Consiglio dell’Unione Europea del 17
dicembre 2020 che stabilisce il Quadro Finanziario Pluriennale per il periodo 2021-
2027,

il Regolamento (UE) n. 2021/1057 del Parlamento Europeo e del Consiglio del
24/06/2021 che istituisce il Fondo sociale europeo Plus (FSE+) e che abroga il
Regolamento (UE) n. 1296/2013;

il Regolamento (UE) n. 2021/1060 del Parlamento Europeo e del Consiglio del
24/06/2021, recante le disposizioni comuni applicabili al Fondo europeo di sviluppo
regionale, al Fondo sociale europeo Plus, al Fondo di coesione, al Fondo per una
transizione giusta, al Fondo europeo per gli affari marittimi, la pesca e 1’acquacoltura, e
le regole finanziarie applicabili a tali fondi e al Fondo Asilo, migrazione e integrazione,
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al Fondo Sicurezza interna e allo Strumento di sostegno finanziario per la gestione delle
frontiere e la politica dei visti;

gli articoli di competenza dell’ Autorita di Gestione nel Titolo VI - Gestione e controllo
del Regolamento (UE) n. 2021/1060 che sancisce le “Regole generali riguardanti
gestione e controllo” e i “Sistemi di gestione e controllo standard” per definire gli
obblighi in capo agli Stati Membri relativamente ai sistemi di gestione e controllo;

I’articolo 72 del Regolamento (UE) n. 2021/1060, che attribuisce all’Autorita di
Gestione la responsabilita della gestione del programma allo scopo di conseguire gli
obiettivi del programma;

la deliberazione della Giunta regionale n. 133 del 23 marzo 2022 recante: “Bozza di
programma Regionale FSE+ 2021/2027 — Apprezzamento™;

la deliberazione della Giunta regionale n. 200 del 14 aprile 2022 recante: “Nuova
versione bozza del Programma Regionale FSE (+) 2021/2027 — Apprezzamento per
negoziato CE”;

I’Accordo di partenariato (AdP) 2021-2027 del 17 gennaio 2022 con I’Italia, approvato
con Decisione di esecuzione della Commissione Europea C(2022)4787 final del
15.07.2022 (CCI 2021IT16FFPA001), che approva l'accordo di partenariato con la
Repubblica italiana che stabilisce gli impegni per raggiungere gli obiettivi dell’Unione
attraverso la programmazione dei Fondi Strutturali e di Investimento Europei (SIE) e
rappresenta il vincolo di contesto nell’ambito del quale ciascuna Regione ¢ chiamata a
declinare i propri Programmi;

il Programma Regionale del Fondo Sociale Europeo Plus 2021-2027 (PR Sicilia FSE+
2021-2027) nell’ambito dell’obiettivo “Investimenti a favore della crescita e
dell’occupazione” per la Regione Sicilia in Italia (CCI - 20211TO5SSFPRO014), adottato
con Decisione della Commissione Europea C(2022)6184 del 25.08.2022;

la deliberazione della Giunta regionale n. 569 del 7 dicembre 2022 recante:
“Programma Regionale (PR) FSE (+) 2021/2027 — Presa d'atto”;

la Deliberazione della Giunta regionale n. 570 del 07/12/2022 “PR FSE+ 2021/2027
Approvazione istituzione Comitato di Sorveglianza ed apprezzamento bozza di
regolamento interno del CdS e bozza di 'Metodologia e criteri di selezione delle
operazioni finanziate dal FSE+ Sicilia”;

la nota prot. n. 19567 del 27 giugno 2023, con la quale il Dirigente generale del
Dipartimento regionale della Formazione Professionale, nella qualita di Autorita di
Gestione del Programma PR FSE+ 2021-2027, ha trasmesso all'On. Assessore
dell'Istruzione e della Formazione Professionale, alla Segreteria di Giunta Regionale
ed alla Autorita di Audit di II livello, la relazione sul Manuale delle Procedure, il
SIGECO, il Vademecum nonché la Programmazione attuativa 2021/2027 e la
Calendarizzazione degli Avvisi 2023 e relativi elaborati;

la deliberazione della Giunta regionale n. 298 del 06 luglio 2023 recante: “PO FSE+
2021-2027, Manuale delle procedure, Si.Ge.Co. ¢ Vademecum. Apprezzamento” con
presa d’atto della Programmazione Attuativa e Calendarizzazione Avvisi 2023, da
integrare a cura della AdG;

il verbale del tavolo tecnico del 25 luglio 2023, tenutosi presso i locali dell'Assessorato

della Famiglia, nel quale l'Assessore della famiglia, delle politiche sociali e del

lavoro, 1'Assessore dell'lstruzione e della Formazione Professionale, ed i Dirigenti

Generali dei Dipartimenti della Formazione Professionale (ADG PR FSE+ 2021-

2027), del Lavoro e della Famiglia hanno stabilito alcune modifiche al documento di
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artificio diretta ad eludere le norme menzionate e gli atti che approvano 1’accordo, nella
motivazione, devono dar conto di quanto su esposto”;

& % la nota prot. U22/17122024 del 17/12/2024 con cui I’Ente Nazionale del Microcredito ha
chiesto il rifinanziamento delle attivita progettuali per una nuova edizione;

& % la nota prot. n. 12175 del 08/04/2025 con cui il Responsabile del Procedimento Antonio
Meli, Dirigente del Servizio 2 del Dipartimento Formazione, ha inviato all’AdG del PR
Sicilia FSE+ 2021- 2027 una relazione sui risultati della prima edizione del progetto Yes I
Start Up condividendo la possibilita di finanziare una seconda edizione del progetto;

& % la nota prot. 13907 del 29/04/2025 di nomina del Responsabile del Procedimento ai sensi
della Legge 241/90 della dott.ssa Maria Lombardo;

& % il parere di coerenza rilasciato con nota prot. n. 14357 del 05/05/2025 dal Servizio 2
“Programmazione 2021/2027 Sistema di qualita della formazione - Capacity Building” del
Dipartimento Regionale della Formazione Professionale in qualita di AdG del PR Sicilia
FSE+2021/2027,

& % il D.D.S. 632 del 07/05/2025 di accertamento in entrata a valere sul PR FSE+ Sicilia 2021-
2027 per il Progetto “Yes I Start Up, Formarsi per diventare imprenditore/imprenditrice in
Sicilia — Seconda Edizione” Priorita 1 - ESO 4.1 — intervento 137 - PRATT 45227 -
Capitoli di entrata 8166, 8167 e 8513 di complessivi euro 6.000.000,00;

% il CUP G64D25001760006 rilasciato in data 08/05/2025;

& % il CIP 2021.IT.05.SFPR.014/1/4.1/09.01.02/YSUP/002 chiesto con nota prot. 14727 del
08/05/2025 e rilasciato dal Servizio 5 con nota prot. n. 15256 del 14/05/2025;

%S "% di approvare ’ADDENDUM all’Accordo del 02/08/2022 approvato con DDG n. 181 del
20/03/2023, con allegato il progetto esecutivo, stipulato digitalmente in data 15/04/2025, tra
la Regione Siciliana — Dipartimento della Formazione Professionale, in qualita di Autorita
di Gestione del PR Sicilia FSE+ 2021-2027 e I’Ente Nazionale per il Microcredito, per
Progetto “YES I START UP, FORMARSI PER DIVENTARE
IMPRENDITORE/IMPRENDITRICE IN SICILIA - seconda edizione”, ai sensi
dell’articolo 15, comma 2 bis, Legge 241/1990, per I’importo complessivo di €
6.000.000,00 (seimilioni/00 di euro), a valere sull’esercizio finanziario 2025, CUP
G64D25001760006, CIP: 2021.IT.05.SFPR.014/1/4.1/09.01.02/YSUP/002, a valere sulla
Priorita 1, ESO 4.1, intervento 137 del PR Sicilia FSE+ 2021 — 2027.

Ro

Per le motivazioni di cui in premessa, che qui si intendono integralmente riportate e trascritte

$C %
Per i motivi citati in premessa che qui si intendono integralmente riportati e trascritti

%)
E approvato e costituisce parte integrante del presente provvedimento, ’ADDENDUM all’Accordo del
02/08/2022 approvato con DDG n. 181 del 20/03/2023, con allegato il progetto esecutivo, stipulato
digitalmente in data 15/04/2025, tra la Regione Siciliana — Dipartimento della Formazione Professionale, in
qualita di Autorita di Gestione del PR Sicilia FSE+ 2021-2027 e I’Ente Nazionale per il Microcredito, per il
Progetto “YES I START UP, FORMARSI PER DIVENTARE IMPRENDITORE/IMPRENDITRICE IN
SICILIA - seconda edizione”, CUP G64D25001760006, CIP:
2021.1T.05.SFPR.014/1/4.1/09.01.02/YSUP/002, ai sensi dell’articolo 15, comma 2 bis, Legge 241/1990, dal
momento della sottoscrizione fino al 31.12.2025 salvo eventuali proroghe che potranno essere concesse sulla
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base dei risultati raggiunti, per I’importo complessivo di euro 6.000.000,00 (seimilioni/00), a valere della
Priorita 1, ESO 4.1, intervento 137 del PR Sicilia FSE+ 2021 — 2027, esercizio finanziario 2025;

%
Ai fini del presente provvedimento e dei relativi atti approvati con lo stesso, ¢ nominata Responsabile del
Procedimento la Dott.ssa Maria Lombardo del Servizio 2 “Programmazione 2021/2027, Sistema di Qualita

della Formazione, Capacity Building” del Dipartimento regionale della Formazione Professionale, nota
prot. 13907 del 29/04/2025;

% *
Si da mandato al Responsabile del Procedimento di comunicare il presente provvedimento all’Ente
Nazionale per il Microcredito, e di curarsi della pubblicazione sul sito ufficiale del Dipartimento della
Formazione Professionale all'indirizzo
https://www.regione.sicilia.it/istituzioni/servizi-informativi/decreti-e-direttive e sul sito del Fondo Sociale
Europeo all'indirizzo www.sicilia-fse.it nella sezione PR 2021-2027.

% +
Il presente Decreto, unitamente al’ADDENDUM all’Accordo e al relativo progetto esecutivo che ne
costituiscono parte integrante, sara pubblicato per esteso ai sensi dell’art. 26 D.Lgs. 14 marzo 2013, n. 33
nonché ai sensi dell’art. 68 della L. R. 12 agosto 2014, n. 21.

(ad interim)
Antonio Meli

Autorita di RGSSANA2021-2027
S1ENORINO
REGIONE SICILIANA
DIRIGENTE
16.05.2025 14:22:14
GMT+02:00
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PROGRAMMA OPERATIVO

PR Sicilia FSE+ 2021-2027

TITOLO DELL’OPERAZIONE

Percorsi di accompagnamento all’autoimpiego ed auto
imprenditorialita —Yes I Start-up formarsi per diventare
imprenditore/imprenditrice in Sicilia-SECONDA EDIZIONE

AZIONE/MISURA

Priorita 1, O.S. 4.1 CDR Dipartimento della Formazione
professionale

MODALITA’ DI REALIZZAZIONE

Accordo tra amministrazioni ex art. 15 L.241/90

BENEFICIARIO Ente Nazionale per il Microcredito

DESTINATARI Neet, inattivi, disoccupati e inoccupati fino a 35 anni di eta

TARGET 1.700 allievi formati (con applicazione delle Unita di Costo
Standard (UCS) cosi come previsto nel documento “Standard dei
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Commissario Straordinario ANPAL n.6 del 16.05.2022)

DURATA 30 mesi da avvio attivita

TERRITORIALITA’ Territorio Regione Siciliana

IMPORTO DELL’OPERAZIONE

Euro € 6.000.000,00








[ ]
p— Y@S )
DDG n. 660 fjj};{:}i}f““m | START UP PER 1L MICROCREDITO

1 9/05/2025 REGIONE SICILIA

1. PREMESSA

La presente proposta fa seguito agli accordi intercorsi tra Assessorato Istruzione e Formazione-
Dipartimento formazione in merito alla replica del progetto “Yes I start Up diventare imprenditore
imprenditrice in Sicilia” sulla base dell’obiettivo raggiunto con la prima edizione 2023/2024.

Il documento descrive la proposta di replica del progetto in base a quanto previsto nell’Accordo di
collaborazione istituzionale tra Regione Siciliana ed Ente Nazionale per il Microcredito, sottoscritto in
data 02/08/2022, per le annualita 2025-2026-2027, secondo quanto previsto dagli artt. 5 e 9 dello stesso
Accordo.

L’accordo, infatti, ai citati articoli prevede la possibilita di replicare il progetto attraverso il
rifinanziamento, in virtu dei risultati ed obiettivi raggiunti anticipatamente.

Il presente documento descrive quindi il progetto esecutivo da replicare alle stesse condizioni della prima
edizione specificatamente denominato: Yes I Start Up - Formarsi per diventare
imprenditore/imprenditrice in Sicilia: intervento di sensibilizzazione, formazione e accompagnamento
per I’accesso a misure di finanziamento per la creazione di impresa per disoccupati, inoccupati, persone
con svantaggi, di etd non superiore a 35 anni.

Nel corso della prima edizione iniziata (avvio effettivo dei corsi) il 06/03/2024 e terminata il 23/01/2025
(data di fine dell’ultimo corso), I’obiettivo era formare n. 934 allievi. Al termine del periodo sono stati
effettivamente raggiunti i seguenti risultati:

- Conclusi 179 percorsi formativi per_complessivi 1.060 allievi portati in formazione con una
media di 5,92 allievi per corso, secondo la progressione mensile illustrata nel grafico che segue:

Progressione di corsi e allievi dal 31 maggio 2024
al 27 gennaio 2025

31.05.2024
30.06.2024
31.07.2024
31.08.2024
30.09.2024
31.10.2024
30.11.2024
31.12.2024
27.01.2025

516
595
652
699
836

1.038

1.045
1.060
1.060

B N°CORSI ATTUATI  EN°ALLIEVI FORMATI

La replica del progetto relativo all'Accordo tra la Regione Siciliana e I’Ente Nazionale per il Microcredito
(ENM) prevede la definizione di un secondo intervento, in seguito al raggiungimento anticipato degli
obiettivi previsti nel primo ciclo (cfr. Nota ENM Prot. U22/17122024 - Risultati conseguiti dal Progetto
e Proposta di Rifinanziamento). 11 progetto continuera a fare riferimento al modello Yes I Start Up
(YISU), gia implementato nel territorio siciliano nel corso del 2023 e 2024, in linea con 1'Accordo
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stipulato tra la Regione Siciliana e I’ENM in data 02/08/2022 e approvato con D.G. n. 181 del
20/03/2023.

Dal punto di vista operativo, il progetto ripropone il modello di accordo interistituzionale (ex art. 15
L.241/90) gia attuato sotto la responsabilita dell’ENM, in collaborazione con una rete pubblico-privata
coinvolta nel territorio regionale. Tale rete sara composta da associazioni, enti formativi, e organismi
pubblici e/o privati, rappresentativi di realta datoriali, sindacali e ordini professionali.

Il ruolo della rete partenariale rimarra cruciale, con I’obiettivo di garantire azioni formative e di
accompagnamento, svolte mediante attivita di prossimitd territoriale, nonché di supportare
I’individuazione e il coinvolgimento dei target di beneficiari.

Nell’edizione conclusa nel 2024, I’Ente ha gia selezionato i soggetti della rete, attraverso un avviso
pubblico che ha previsto un’accurata selezione, al fine di verificare la conformita dei requisiti strutturali e
funzionali delle aule (spazi, sicurezza, idoneita alle attivita formative) e, in particolare, la qualificazione
dei docenti. La formazione dei docenti ¢ stata realizzata mediante webinar sincroni e attraverso la
produzione di materiali didattici conformi a una progettazione formativa standardizzata, finalizzata a
garantire 1’omogeneizzazione dei livelli qualitativi e il conseguimento di business plan e piani d’impresa
rispondenti ai criteri di selezione di Invitalia per le linee di finanziamento destinate alla creazione

d’impresa.

Per il prosieguo delle attivita, si continuera ad utilizzare la Piattaforma Integrata di Progetto, ormai
consolidata e riconosciuta come una delle migliori soluzioni per interventi mirati all’accompagnamento
nella creazione di impresa. La piattaforma, completamente digitale, consente la gestione integrata
dell’intero progetto, dalla formazione alla rendicontazione, senza necessita di supporto cartaceo.

2. Premesse alla proposta Yes I Start Up Sicilia Diventa imprenditore/imprenditrice in Sicilia
seconda edizione

2.1. Quadro d’insieme e valorizzazione dei risultati raggiunti dal modello di lavoro YISU

Come anticipato in premessa, la proposta per la seconda edizione del progetto Yes I Start Up Formarsi
per diventare imprenditore/imprenditrice in Sicilia, ¢ stata elaborata dall’Ente Nazionale per il
Microcredito allo scopo di replicare il modello Yes I Start Up gia attuato con successo, dando seguito alla
positiva esperienza che ha coinvolto in circa un anno oltre 1000 destinatari.

I1 progetto si propone quale intervento mirato per stimolare la creazione di impresa per i Neet, inattivi,
disoccupati e inoccupati fino a 35 anni di eta e in questa fase storica nella quale si prevede entro 1’estate
del 2025 il riavvio di specifiche misure di finanziamento a fondo perduto (Resto al sud 2.0 e specifici
finanziamenti per i professionisti) come previsto dal DL coesione'.

Il modello Yes I Start Up al termine della prima sperimentazione in Sicilia si ¢ dimostrato estremamente
efficiente visti 1 risultati raggiunti e in considerazione dei nuovi finanziamenti in corso di definizione a
livello nazionale pone le basi per assicurare un processo di creazione di nuove imprese molto interessante
per il territorio regionale.

! DECRETO-LEGGE 7 maggio 2024, n. 60 Ulteriori disposizioni urgenti in materia di politiche di coesione. (24G00077) (GU Serie Generale n.105 del 07-
05-2024) note: Entrata in vigore del provvedimento: 08/05/2024 Decreto-Legge convertito con modificazioni dalla L. 4 luglio 2024, n. 95 (in G.U.
06/07/2024, n. 157).
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Oltre ai risultati raggiunti in Regione Sicilia ¢ da considerare che il modello di base del progetto Yes I
Start Up ¢ stato presentato come buona pratica in occasione dei Comitati di Sorveglianza del PON 10G
sia a livello nazionale che in Regione Calabria. Sempre nel 2019 la commissione europea ha diffuso su
Euronews filmati ed interviste a neoimprenditori nati grazie all’azione formativa e di accompagnamento
di Yes I Start Up. Grazie all’azione di supporto alla comunicazione prevista dal progetto integrato
SelfiEmployment, i risultati di Yes I Start Up sono stati diffusi a diversi livelli dagli organi di
comunicazione e nel 2022 il progetto Yes I Start Up ¢ stato individuato dall’Ocse come modello da
proporre in un confronto europeo.
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Il modello prevede inoltre un’attivita di Follow up rispetto alle imprese create allo scopo di valutare come
queste imprese sono in grado di permanere sul mercato, quali difficoltad incontrano e quali sono le reali
esigenze per permettere un loro sviluppo concreto e duraturo.

2.2. Analisi di scenario e fabbisogno alla base dell’intervento

I dati ufficiali disponibili da fonte Istat, diffusi immediatamente prima della bozza di accordo sul recovery
fund, fotografavano la situazione consolidata nel 2019, segnalando che nel nostro Paese il 22,2% della
percentuale dei giovani tra 15 e 29 anni non lavora e non studia.

Nel 2020, a fronte di una media del 23,3% nella fascia 15-29 anni, spiccano i dati di Sicilia (37,5%),
Calabria (34,6%) e Campania (34,5%). Mentre le quote piu contenute si rilevano nell’Italia nord-
orientale. In particolare in Trentino Alto Adige, Friuli Venezia Giulia e Veneto.

La quota di Neet resta la piu elevata tra i Paesi dell’Unione, di circa 10 punti superiore al valore medio Ue
28 (12,5%) e decisamente distante dai valori degli altri grandi Paesi europei.

Anche rispetto alla popolazione femminile e alla disoccupazione generale la situazione non migliora.
Dagli ultimi dati risulta che le donne siciliane sono piu colte ma senza lavoro, infatti la Sicilia registra il
doppio di donne disoccupate rispetto alla media italiana. Come dato generale sull’occupazione risulta poi
che in Sicilia ha una professione solo il 35% della popolazione complessiva (maschi e femmine), a fronte
del 45,6% del resto d'Italia. Un divario dettato anche dallo squilibrio di genere, malgrado il 56% dei
laureati sia donna. Taormina e Letojanni si collocano nella top 5 regionale dei comuni con piu occupati.

I dati sopra richiamati sono stati confermati anche con qualche peggioramento dalle ultime pubblicazioni
ISTAT.

La politica di coesione 2021-2027 che deve essere ancora attuata a regime, continua a puntare sulla leva
dell’autoimprenditorialitd per garantire un lavoro di qualita ed in particolare 1’Obiettivo di policy 4
“Europa piu sociale” con 1’obiettivo specifico 1 esorta a “migliorare 1'accesso all'occupazione di tutte le
persone in cerca di lavoro, in particolare 1 giovani e 1 disoccupati di lungo periodo, e delle persone
inattive, promuovendo il lavoro autonomo e I'economia sociale.

Nello scenario macroeconomico gli strumenti per 1’autoimprenditorialitd assumono rilevanza soprattutto
nella prospettiva di uno scenario di crisi conseguente al Covid 19 e in ultimo alla guerra in Ucraina che
andranno a generare significative perdite di lavoro di tipo subordinato. Il supporto alla creazione di
impresa viene quindi individuato tra le principali risposte al ridisegno degli scenari del mercato del
lavoro, in quanto gli imprenditori e 1 lavoratori autonomi contribuiscono a:

e creare posti di lavoro;

e sviluppare nuove competenze in linea con le esigenze di mercato;
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La stessa Commissione europea concentra sempre di piu l'attenzione, in particolare, su nuove imprese
(start-up) costituite da disoccupati e gruppi vulnerabili ma soprattutto mira a sviluppare le conoscenze su
imprenditoria e lavoro autonomo per creare le capacita nelle persone per orientarsi nei mutati scenari
economici.

Anche I’OCSE tra gli indirizzi per rivitalizzare il mercato del lavoro segnala I’importanza di incrementare
dell’imprenditorialita specie dei gruppi vulnerabili (giovani, donne, anziani, migranti, disabili).

I dati statistici unitamente agli indirizzi strategici dell’attuale e della futura programmazione della politica
di coesione, confermano il fabbisogno di supporto all’autoimprenditorialita da destinare soprattutto alle
fasce deboli, in particolare ai NEET, giovani e donne, oggetto di specifico monitoraggio e individuati
come cluster di riferimento nell’ambito dei dati sulla disoccupazione giovanile.

A testimonianza di cid valgono anche i risultati forniti dal progetto Yes I Start Up in Sicilia: rispetto ai
risultati della prima edizione regionale il modello ha previsto un monitoraggio con questionari mirati
(attraverso piattaforma web) per sondare I’impatto rispetto all’interesse per la creazione di impresa.

In sintesi nella prima edizione appena conclusa, sono stati raggiunti i seguenti risultati:

e N. 74 1 Soggetti attuatori selezionati nella rete pubblico/privato attraverso apposito avviso
pubblico

e N. 320 i docenti accreditati che hanno preso parte agli incontri di formazione ai formatori (per
1’89,7% di Fascia A — con esperienza almeno quinquennale nel profilo/materia oggetto della
docenza —, per il 6,9% di Fascia B — con esperienza almeno triennale nel profilo/materia oggetto
della docenza — e per il 3,4% di Fascia C — assistenti tecnici, laureati o diplomati, professionisti od
esperti junior impegnati o con esperienza nel profilo/materia oggetto della docenza).

e 1060 1 destinatari che hanno avviato e/o concluso 1 percorsi di formazione e accompagnamento
(controllati e rendicontabili)

e Sun. 647 allievi che hanno partecipato ai corsi e che sono stati intervistati dal progetto:

- 1121% (n. 136) dichiara di voler “certamente realizzare 1’idea di impresa/lavoro sviluppata nel
corso YISU-Sicilia”

- 11 43,7% (n. 283) dichiara di ritenere probabile la realizzazione dell’idea di impresa/lavoro
sviluppata nel corso YISU-Sicilia”

3. DESCRIZIONE DELLA PROPOSTA

3.1. Obiettivi ed aspetti che caratterizzano il modello di intervento Yes I Start Up formarsi per
diventare imprenditore/imprenditrice in Sicilia

In continuita con la progettualita precedente obiettivo del progetto Yes I Start Up in Sicilia II edizione
continua ad essere quello di promuovere e sostenere [’autoimpiego e [’autoimprenditorialita di
disoccupati/inoccupati, persone con svantaggi, fino a 35 anni di eta, attraverso un’attivita formativa,
preparatoria e di accompagnamento, finalizzata all’accesso alle misure di agevolazione disponibili a
livello italiano e regionale. Si mira inoltre anche ad un’azione di supporto alla promozione della cultura
d’impresa.
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L’obiettivo ¢ formare e accompagnare circa 1700 destinatari in maniera speculare alla prima edizione.

L’azione formativa e di accompagnamento mira a consentire ai destinatari target di acquisire le
conoscenze di base per la creazione e la gestione di un’attivita imprenditoriale ed in particolare per la
corretta redazione del business plan anche ai fini della presentazione della domanda di finanziamento, ad
esempio, sulla piattaforma Invitalia per I’accesso alle diverse misure di finanza pubblica agevolata attive.

L’ENM ¢ il responsabile unico del progetto e provvede a regolare tutti i rapporti di partenariato e di
collaborazione con la rete dei soggetti attuatori ai quali sara demandata [’azione formativa
territorializzata, individuati con apposita procedura ad avviso. [ percorsi formativi prevedono la
definizione di un corso master ed un’azione preliminare di formazione formatori per uniformare 1 livelli
minimi di erogazione.

L’azione preliminare di formazione formatori ha 1’obiettivo non solo di uniformare I’intervento d’aula nei
contenuti, ma anche quello di assicurare adeguati standard di qualita, accrescere I’efficacia degli
interventi erogati dai differenti attori sull’intero territorio nazionale, sensibilizzare gli attori piu prossimi
ai destinatari della misura sulle caratteristiche della stessa, sugli obiettivi di risultato associati all’azione
formativa e di condividere le best practice.

L’ENM mettera a disposizione dei soggetti attuatori della rete la piattaforma di gestione progetto che
prevede il modulo FAD sincrono nella versione aggiornata. La piattaforma consente la completa gestione
del progetto in modalita totalmente on line e digitalizzata, senza 1’uso di documentazione cartacea e
consente di rimborsare i soggetti attuatori che svolgono 1’azione formativa in soli 15 giorni dalla chiusura
dei corsi e di rendicontare la spesa sostenuta verso la regione con cadenza mensile.

3.2. Sintesi del progetto

Scopo del progetto Yes I Start Up Sicilia seconda edizione replica la prima esperienza ed ¢ quello di
permettere ai destinatari di strutturare in maniera compiuta la propria idea di impresa formalizzandola in
un business plan e in un documento di accompagnamento, al fine della successiva presentazione della
domanda di finanziamento presso soggetti gestori di linee di finanziamento quali ad esempio quelle sul
portale Invitalia, per I’accesso alle misure disponibili a livello nazionale (es. Resto al sud, impresa donna,
nuove imprese a tasso zero, o altre misure di agevolazione per la creazione di impresa coerenti con i
target coinvolti). Oltre all’obiettivo di incentivare 1’accesso alle misure che favoriscono la creazione di
impresa lo scopo del progetto ¢ anche quello di contribuire alla cultura di impresa assicurando la
formazione adeguata e migliorare quelle che ormai sono considerate soft skills utili anche per chi
non ha le caratteristiche per diventare imprenditore.

I progetto Yes I Start Up Sicilia con il seguente schema attuativo:
Attuatore

e Attuato da Ente Nazionale Microcredito in accordo istituzionale con la Regione Siciliana -
Dipartimento della Formazione Professionale.

Il modello e gli strumenti

e [l modello di intervento prevede uno schema attuativo che poggia sulla creazione di una rete
partenariale pubblico/privato che ’ENM gestisce a valle di un avviso pubblico aperto e che
coinvolge soggetti partner specializzati nell’attivita formativa (Soggetti Attuatori). Tali Soggetti
Attuatori sono gia stati selezionati nell’ambito dell’ Avviso Pubblico relativo alla Prima Edizione
del Progetto; saranno comunque riaperti i termini di accreditamento alla rete partenariale durante
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tutta la seconda edizione dell’Intervento Progettuale. Il processo di creazione della rete e la
gestione dei rapporti con i soggetti attuatori che diventano partner avviene esclusivamente con il
supporto della piattaforma di progetto. Potranno diventare partner enti ed agenzie formative,
societa di consulenza, professionisti, associazioni, camere di commercio, universita.

La rete dei SA ¢ assistita e supportata da agenti Territoriali dell'ENM presenti a livello regionale e
supportati dallo staff centrale di progetto. Si dara continuita alla rete gia costituita anche con
successivo ampliamento.

Tutti 1 formatori (docenti dei soggetti attuatori) ricevono un supporto informativo e formativo
preliminare per ottimizzare 1’azione di formazione attraverso gli strumenti messi a disposizione
dal progetto.

Viene implementato uno specifico piano di comunicazione che vede il coinvolgimento diretto
della rete dei soggetti attuatori, della regione e dei locali per i momenti di diffusione e
sensibilizzazione sul territorio.

Tutti i processi gestionali, amministrativi, di controllo e di rendicontazione, oltre alla formazione
sono svolti con I’ausilio della piattaforma di progetto, appositamente customizzata per il progetto
Sicilia.

La formazione e 1’accompagnamento personalizzato sono garantiti da un percorso formativo

standardizzato, aggiornato ¢ migliorato rispetto ai target da raggiungere a livello regionale, allo
scopo di uniformare il livello qualitativo dell’azione formativa dei SA.

Il percorso formativo ¢ articolato in moduli, attraverso i quali si svolge I’azione formativa. La
formazione ¢ basata su elementi pratici, in grado di mettere in condizione i destinatari di definire
un’idea di impresa chiara e realistica ed un business plan rispondente ai criteri di valutazione di
Invitalia o altri soggetti responsabili di misure agevolative.

Tutti 1 materiali formativi relativi al percorso sopra descritto sono predefiniti dall’ENM e forniti a
ciascun Soggetto Attuatore e docente. Materiale formativo e di approfondimento, dispense, e
tutorial per l’utilizzo della piattaforma: tutto viene predefinito prima dell’avvio dei corsi,
assicurando quindi I’omogeneita, la standardizzazione e la qualita dei percorsi formativi.

I1 Piano Formativo verra aggiornato con professionisti di fiscalita e impresa e con la
collaborazione di psicologi del lavoro, per completare il percorso con momenti di analisi e
valutazione delle softskills e per mettere in luce le abilita dei destinatari. Saranno migliorati i
questionari di accesso e di conclusione percorso anche per raccogliere importanti dati di analisi
prospettica.

L’azione formativa viene svolta attraverso 1’erogazione di un percorso formativo standardizzato e
appositamente tarato sulle categorie di utenza. Il percorso formativo viene erogato in piattaforma
FAD sincrona ed attraverso strumenti evoluti di didattica a distanza messi a disposizione dei
soggetti attuatori e loro formatori, oltre alla possibilita di erogazione della formazione in modalita
in presenza, ma comunque tracciata dalla Piattaforma Integrata di Progetto.







DDGn. 660  19/05/2025

yAs ®

mumone EUROPEA »
T e R | START UP PER IL MICROCREDITO

ENTE NAZIONALE
REGIONE SICILIA

Figura 1- esempio schermata della Piattaforma FAD

vISU SAct o1 -

Il modello FAD YISU consente di implementare il modello di percorso Yes I Start Up, strutturato
per la modalita frontale, in ambiente web garantendo interazione dinamica e i vantaggi della
tecnologia per potenziare 1’impatto e la qualita degli interventi.

Il modello di intervento che ¢ stato progettato rende disponibile a tutti i Soggetti Attuatori
accreditati, gratuitamente una tecnologia testata, scalabile e facile da utilizzare e un sistema di
assistenza e supporto sincrono e/o asincrono.

La piattaforma e il modello permettono lo svolgimento delle attivita di formazione,
accompagnamento e consulenza a distanza per lo sviluppo della propria idea d’impresa.

Per tutti i SA ed in maniera coordinata, la piattaforma consente, in sintesi:

v" lo svolgimento di attivita formativa e accompagnamento one to one in modalita sincrona;

v’ la completa interazione docente allievi, lo scambio e la condivisione dei materiali, I'interazione
e il confronto;

v’ la verifica e monitoraggio della reale partecipazione ai corsi con registri virtuali e tracciamento
delle azioni

La Piattaforma consente lo svolgimento delle attivita di controllo anche da parte delle AdG/Regione:

a) Azioni di controllo e monitoraggio per il livello Soggetto Attuatore, docenti e tutor per le verifiche
in itinere, sullo stato corso, livelli di interazione, operativita ecc.;

b) Lo svolgimento di attivita di controllo in itinere per il livello beneficiario con la presenza di un
uditore con funzione di verifica anche sulla qualita dei corsi;

¢) La possibilita di espletare le verifiche in itinere del tipo “controllo di I livello” da parte di ispettori
incaricati dalla Regione;

NB: Ogni account generato ¢ tracciato con proprio ID al quale sono assegnate specifiche
funzioni/autorizzazioni e specifici registri, con limiti e vincoli temporali di accesso e operativita
sulla piattaforma e sui singoli percorsi e monitoraggio delle azioni svolte a ciascun livello
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Il modello di FAD Sincrona, prevede un'evoluzione della piattaforma FAD con l'integrazione dei
sistemi di gestione e controllo in modo da ridisegnare e integrare i processi in maniera armonica ¢
totalmente informatizzati e smaterializzati.

Il sistema informativo di monitoraggio interno al progetto, realizzato per gestire i singoli corsi in
tempo reale, permette allo stato di gestire le anagrafiche dei destinatari, le singole aule, i calendari,
I’avvio e la chiusura corso, le variazioni, sino ai documenti amministrativi e gli output.

Il sistema informativo gestionale ¢ integrato con la piattaforma FAD. A partire dal sistema in uso
con il progetto Sicilia il modello sara ulteriormente migliorato con un ampliamento delle
potenzialita della FAD Sincrona.

e il progetto supporta anche I’azione dei Centri per I’impiego a diversi livelli:

A. Con azioni formative mirate, per il personale interno dei CPI allo scopo di creare le
competenze sui temi dell’autoimprenditorialita e gestire 1 livelli di servizio previsti dalla
normativa (art. 10 L.81/2017). Tale attivita puo essere agevolmente svolta in piattaforma;

B. Supporto per il funzionamento di attivita di orientamento dei CPI;
C. 1l supporto per facilitare gli adempimenti amministrativi tipici di diverse misure (es. prese
in carico).

e [l progetto prevede una forte azione di comunicazione con un contest tarato sui target individuati e
con I’utilizzo di canali social in raccordo con il portale www.diventaimprenditore.eu. Saranno
promossi eventi e momenti di incontro sui territori con il coinvolgimento diretto degli Enti locali e
degli stakeholder (associazioni, sindacati, imprenditori, ecc..).
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3.3. Azioni previste

Il modello di intervento prevede lo svolgimento delle seguenti azioni:

1.

organizzazione dell’intervento e predisposizione degli strumenti rispetto all’obiettivo target (circa
1700 destinatari tra le varie categorie individuate) in continuita con la prima edizione;

gestione, interazione e potenziamento della rete dei soggetti pubblici e privati sul territorio
siciliano, con la predisposizione di un nuovo avviso di selezione per confermare i soggetti gia
coinvolti e coinvolgerne di nuovi, al quale seguono specifici Contratti/protocolli di collaborazione
con I’ENM finalizzati all’individuazione dei target, alla promozione dell’iniziativa sul territorio ed
alla realizzazione, in maniera capillare, degli interventi formativi e di accompagnamento;

promozione e pubblicizzazione dell’iniziativa, attraverso una campagna di comunicazione ed
informazione basata su azioni di social media, contestualizzate ai target. L’azione di
comunicazione sara effettuata in collaborazione con la Direzione lavoro anche con il
coinvolgimento di Invitalia e saranno verificate possibilita di comunicazione istituzionali;

azioni territoriali di individuazione e coinvolgimento dei target nelle attivita formative;

miglioramento del percorso formativo e di accompagnamento “standard” che assicuri la
completezza dei contenuti e la conformita alle caratteristiche qualitative indispensabili alla
predisposizione di un business plan idoneo per la presentazione di un’idea di impresa, anche
secondo le prescrizioni formali, le regole di valutazione ed 1 parametri di riferimento delle misure
di finanziamento piu idonee rispetto ai target;

organizzazione territoriale ed erogazione dei percorsi di formazione ed accompagnamento in aula
e/o in FAD sincrona, sino alla definizione del Business plan;

monitoraggio e valutazione dell’azione formativa attraverso la somministrazione di questionari di
pre-valutazione delle attitudini imprenditoriali dei singoli discenti finalizzati all’acquisizione di
statistiche per monitorare il percorso dei destinatari, sino ai casi di successo, che ottengono il
finanziamento;

“le pillole formative” o il benefit di un seminario web (asincrono) con coach o motivatore di fama,
o imprenditori particolarmente sensibili, per 1 destinatari che completano il percorso possono
essere veicolate in piattaforma e migliorano sia la formazione dei docenti che quella dei
partecipanti essendo visionabili piu volte. Le pillole possono essere anche utilizzate con finalita di
engagement ai fini di un migliore selezione dei target.

follow up sulle imprese create.
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Dal punto di vista organizzativo I’ENM assicurera:

e una struttura centrale di coordinamento alla quale parteciperanno responsabili individuati
del’ENM in continuitd con gli interventi nazionali della prima e seconda edizione e
coordinamento degli agenti territoriali;

e la creazione di sezioni dedicate al progetto sul portale del’ENM per la pubblicizzazione
dell’iniziativa e sul portale www.diventaimprenditore.eu ;

e J’ampliamento del partenariato con soggetti pubblici e privati, rappresentativi di associazioni,
ordini professionali, sindacati, strutture formative;

e una “formazione formatori iniziale”, con la redazione di un corso master, anche con il contributo
di esperti di Invitalia in modo da finalizzare 1’azione formativa in modo da agevolare I’accesso
alle misure di finanza pubblica agevolata operative sul territorio di riferimento;

e [’ampliamento del sistema informativo e di monitoraggio per supportare la gestione e il
monitoraggio dei corsi. Per ciascun allievo sara valutatala propensione a fare impresa attraverso
una valutazione di ingresso ed una valutazione finale basata sulle caratteristiche dell’idea
d’impresa e sulla propensione individuale del soggetto;

e la gestione della piattaforma FAD sincrona;

e la gestione e rendicontazione del progetto secondo le regole definite nelle linee guida operative
per la gestione e rendicontazione fissate dalla Regione;

e il conferimento dei dati ai sistemi informativi regionali;

e incontri periodici con la Direzione lavoro di condivisione delle attivita svolte e verifica sullo stato
di avanzamento degli obiettivi, anche per riorientare le attivita in corso d’opera;

e la partecipazione ad incontri e tavoli di lavoro su indicazione della Regione.

3.4. Specifiche dell’attivita formativa

L’azione formativa sara assicurata dai Soggetti attuatori che con propri docenti qualificati erogheranno
lezioni in aula e/o in Fad Sincrona o in modalita mista. I soggetti attuatori sono supportati dallo staff
del’ENM che mettera a disposizione strumenti quali la piattaforma FAD e il sistema di monitoraggio e
gestione corsi al fine di permettere ai destinatari di strutturare in maniera compiuta la propria idea di
impresa formalizzandola in un business plan, anche al fine della successiva presentazione della domanda
di finanziamento sul portale Invitalia o altri enti nazionali o regionali (in funzione dei finanziamenti
disponibili).
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Durante il corso di 100 ore il destinatario sara accompagnato a saper riconoscere e sviluppare le proprie
attitudini imprenditoriali, formato sulle nozioni generali di management d’impresa, informato sulla rete
degli attori istituzionali e sugli strumenti utili per fare impresa.

Il Progetto adotta lo schema sperimentato nel PON IOG (annualita 2018-2020 e 2021-2022), in
collaborazione con Ministero del Lavoro e ANPAL, e implementato ed evoluto per la versione Yes I Start
Up Sicilia. Si prevede che ciascun percorso si concluda entro 60 giorni solari, dalla data di inizio delle
attivita e che assicuri 100 ore di formazione in piccole aule da minimo 6 a massimo 10 discenti. Nel
dettaglio, il percorso ¢ articolato in sezioni:

Fase A (80 ore)

Al- Analisi delle competenze di ingresso e sviluppo delle soft skills e orientamento della durata di 10
ore.

A2 - Percorso formativo di base della durata di 60 ore.

A3 - Percorso di rafforzamento delle competenze specialistiche (fiscali amministrative, giuridiche)
della durata di 10 ore.

Fase B (20 ore)

B1- Percorso di accompagnamento e di assistenza tecnico-specialistica della durata di 20 ore per
I’accesso alle misure di agevolazione nazionali e/o regionali.
Alla formazione in aula potranno essere abbinate interazioni a distanza anche parziali, con allievi aventi
la possibilita di interagire in live streaming con i docenti (attraverso la piattaforma FAD sincrona), in
modo da consentire la capillarizzazione sul territorio delle attivita e rispondere alle criticita generate dalla
crisi Covid19 (impossibilita di svolgere attivita in presenza) ma anche per rendere efficiente ed inclusivo
I’intervento anche per le aree interne.

I percorsi di formazione e accompagnamento alla definizione del business plan saranno realizzati su tutto
il territorio regionale in collaborazione con la rete di soggetti partner del’ENM, in particolare Enti di
formazione, agenzie per il lavoro, Universita, Liberi professionisti ma anche associazioni datoriali e
sindacali gia partner della prima edizione, casse di previdenza che gia hanno aderito alla Rete in
particolare Adepp. Altri soggetti pubblici e privati saranno invitati a rafforzare la gia cospicua rete dei
soggetti attuatori per massimizzare 1’impatto territoriale e il coinvolgimento dei destinatari per concorrere
positivamente al raggiungimento del risultato.

3.5. Target

L’obiettivo del progetto ¢ quello di realizzare percorsi formativi che dovranno concludersi con la
redazione di un business plan in linea con quanto previsto dalle misure di finanziamento Invitalia, per
generare un effetto sinergico e positivo tra differenti azioni.

Il target ¢ stimato nella realizzazione di massimo 280 percorsi formativi con un coinvolgimento
complessivo di 1.700 destinatari (Neet, inattivi, disoccupati e inoccupati fino a 35 anni di eta).
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4.1. Applicazione del costo standard

Cosi come deliberato con Deliberazione del Commissario Straordinario ANPAL n. 5 del 12 aprile 2023
che ha adeguato le Unita di Costo Standard precedentemente ratificate con Delibera ANPAL n.6 del
16.05.2022, con riferimento a “Standard dei servizi di GOL e relative unita di costo standard” sara
riconosciuto un rimborso a costi standard con UCS calcolati pari a 0,90 euro/ora allievo relativamente
la Fase A (per aule di almeno 6 allievi) e di 45,00 euro/ora allievo relativamente la Fase B (piccole
aule di massimo 3 allievi); sara riconosciuto un costo per le ore di docenza, limitatamente la Fase A,
sulla base della Fascia di esperienza di ogni docente (Fascia A: 164,53 euro/ora docente; Fascia B: €
131,63 euro/ora docente; Fascia C: 82,27 euro/ora docente) al fine di formare un target di circa 1.700
destinatari, per un’attivita formativa e di accompagnamento della durata di 100 ore complessive (80
ore Fase A e 20 ore Fase B).

Esplicitazione della formula:

A2 - ora formazione di gruppo (FASE A) — cod. 19 UCS € 164,53 (tariffa max per docenza fascia A)
B - ora frequenza allievo su formazione di gruppo (FASE A) — cod. 19
€0,90
ucs
Al - ora formazione individuale (FASE B) — cod. 20 UCS €45,00
Esempio:

(A1xCl)+(A2xC2)+ > “n” (B xn. ore allievo considerate solo su formazione di gruppo)

dove:

A1 = ora/formazione individuale (Allievo Fase B) € 45,00

A2 = ora/formazione di gruppo (docenza Fase A) € 164,53

B = ora/allievo € 0,90 (Allievo Fase A)

n. ore allievo considerate solo su formazione di gruppo= 80 ore

C1 = ore di formazione individuale svolte = 20 ore x numero allievi
C2 = ore di formazione di gruppo totali svolte = 80 ore x n. gruppi aula

Con tale costo si assicura la copertura della governance di progetto e dell’attivita formativa secondo il
principio del costo standard.

4.2. Costo dell’azione formativa

Tenuto conto dell’applicazione del costo standard sopra esposto, il valore del progetto per la gestione
dell’azione formativa incluso il personale per la direzione, coordinamento, gestione e controllo delle
attivita progettuali risulta dall’attuazione delle UCS equivalenti a un’attivita formativa di 100 ore
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per ciascun partecipante, considerato il target di almeno 1.700 formati e le Unita di Costo Standard
sopramenzionate e di seguito specificate:

Percorsi per la creazione di impresa

TARIFFA ORARIA TARIFFA
DOCENZA ORARIA ORA
DOCENZA ALLIEVO

FASCIA A: € 164,53
Fase A
soore | FASCIA B: € 131,63 0,90 €
(min6alliev) | pASCIA C: € 82,27

Fase B

20 ore 4
(piccoli gruppi di 3 5’00 €

allievi)

Costo Aula Formativa

(A1) FASE A - ora frequenza allievo su formazione di gruppo = 0,90 €
(A2) FASE A - ora formazione di gruppo = € 164,53 (es. docenza Fascia A)
(B) FASE B - ora formazione individuale = € 45,00

Formula:

(A1 x N° ore/allievi FASE A) + (A2 x N° ore/docenza FASE A) + > “n” (B x n. ore allievo considerate
solo su formazione di gruppo FASE B)

Considerando aule da min 6 a max 10, il costo della singola aula di almeno 6 allievi ammonterebbe a
Euro 18.994,40.

CORSO DA 100 ORE (80 Fase A + 20 Fase B)
. . .| TOT
ore/allievo | Allievi ORE Importo Ora TOTALE
FASE A Allievo 80 6 480 0,90 € 432,00 €
FASE A Docente (Fascia A) 80 80 164,53 € 13.162,40 €
FASE B Allievo 20 6 120 45,00 € 5.400,00 €

TOTALE € 18.994,40

Pertanto, per formare 1.700 allievi saranno necessarie circa 280 aule per un costo complessivo della
formazione pari a € 5.350.000,00.

Per lo svolgimento dell’azione formativa attraverso la rete dei Soggetti Attuatori che ’ENM ha gia
individuato e che potenziera attraverso apposito Avviso Pubblico, sara riconosciuto, ai suddetti Soggetti
Attuatori, un contributo alla formazione pari al il 50% dei costi sopraesposti. Il differenziale di costo
servira quindi per la copertura dei costi di governance e costi amministrativi dell’intero progetto ad
esclusione dei servizi di comunicazione e dei costi degli strumenti informatici come di seguito descritto.
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Cosi come previsto dalla modalita attuativa a costo standard il rimborso avverra ad effettivo avanzamento
dell’attivita sulla base delle persone coinvolte e che concludono il percorso formativo. All’avvio del
progetto ¢ prevista un’anticipazione del 70% del valore del progetto per consentire ’avvio delle
attivita.
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Il costo standard riconosciuto dalla Regione all’ENM per ciascun beneficiario copre, come gia indicato,
oltre alle attivita di formazione e accompagnamento, anche tutti gli altri costi di gestione del progetto.

L'operato dei soggetti attuatori coinvolti nella rete formativa, ai quali ¢ affidato il compito di
accompagnamento, sara disciplinato da un’apposita Convenzione stipulata tra ENM e Soggetto Attuatore.
Questo documento stabilira gli obblighi, gli impegni e le modalita di retribuzione, che saranno definite
nell’avviso stesso e riconosciute come "legge speciale" per UCS.

La Regione riconoscera all’ENM il rimborso per le attivita di formazione e accompagnamento previste
dal progetto, relativamente a corsi che coinvolgano da 6 a 10 destinatari, con percorsi formativi della
durata complessiva di 100 ore per ciascun partecipante.

Al termine del percorso, ciascun partecipante, come condizione per il rimborso, dovra:

o Redigere il Business plan della propria idea imprenditoriale secondo i format predisposti
da ENM ed in linea con le misure di finanziamento regionale e/o nazionale;
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4.3. Costi per I’azione di comunicazione e ’adattamento e la gestione degli strumenti
tecnologici

Per quanto riguarda i costi relativi alle azioni di comunicazione e ai servizi e strumenti tecnologici i
relativi costi sono calcolati al di fuori dei parametri a costo standard in quanto si tratta di costi vivi
complementari all’azione formativa calcolata ad unita di costo standard.

Nel dettaglio si riporta la specifica delle attivita da svolgere:

1. Piano di comunicazione

Il progetto prevede I’attuazione di un piano di comunicazione che ha lo scopo di facilitare
I’individuazione dei destinatari, la loro sensibilizzazione, 1’informazione, la diffusione dei risultati, oltre
ad assicurare un ritorno di immagine per la Regione.

Premessa

Il modello Yes I Start Up trova nel piano prevede un Piano di comunicazione integrato che comprende
I’attivita di comunicazione riferita a tutte le misure incentivanti sia nazionali che regionali rispetto ai
diversi target del progetto che devono essere formati e guidati verso la creazione di impresa (Neet,
inattivi, disoccupati e inoccupati fino a 35 anni di eta).

L’azione di comunicazione deve inoltre assicurare un ritorno di immagine e le funzioni dirigenziali che
hanno promosso il progetto.

Come accaduto per I’intervento nazionale, il piano di comunicazione di seguito descritto, tiene conto
delle indicazioni di cui alla “strategia di comunicazione” e alle linee guida della comunicazione della
Garanzia Giovani che derivano dall’applicazione degli adempimenti in materia di informazione e
comunicazione previsti dai regolamenti comunitari che definiscono gli obblighi di informazione e
pubblicita per le Autorita di Gestione dei Programmi Operativi e per tutti i beneficiari degli interventi
finanziati dal Fondo sociale europeo e dall’Iniziativa a favore dell’Occupazione Giovanile e che hanno il
fine di assicurare il rispetto degli obblighi in materia di informazione e pubblicita delle operazioni
finanziate.

Il piano di comunicazione si basa come punto di partenza sul contest implementato nel 2020 realizzato
dall’ENM in collaborazione con lo IED di Milano per migliorare la visibilita dell’iniziativa Yes I start Up
e SelfiEmployment e che ha previsto 1'elaborazione e 1’attivazione di una linea grafica e di messaggi di
copywriting su SelfiEmployment realizzata ad hoc per il target NEET. Questo contest sara aggiornato e
customizzato sulla realta della Regione Sicilia, e rispetto ai diversi target del progetto regionale e alle
diverse misure nazionali e regionali per la creazione di impresa.

Scenario per la definizione della strategia del piano di comunicazione

Il Piano di comunicazione trova premessa e si inquadra nel piu ampio contesto della strategia generale di
comunicazione della Regione Sicilia e delle linee di finanziamento nazionali per la creazione di impresa.

Il principale obiettivo ¢ 1I’omogenea applicazione su tutto il territorio regionale delle attivita di
comunicazione e informazione, con specifico riferimento a:
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- standard e modelli per ’utilizzo di emblema e loghi;

2 tavere 0t Occuparine Govande

- standardizzazione dei materiali per i destinatari.
- utilizzo dei canali social di progetto e interazione con i canali social regionali;

- informazioni da pubblicare sul web relativamente ai beneficiari e ai destinatari finali delle
iniziative finanziate;

- organizzazione di eventi locali per provincia;
- organizzazione di eventi ad evidenza nazionale e comunitaria.

Sulla base delle sopra esposte premesse il Piano di comunicazione redatto dall’ENM tiene conto
dell’esperienza e dei risultati acquisiti con 1 progetti in corso dove il team comunicazione ENM, in
coordinamento con i professionisti della comunicazione dell’Autorita di Gestione, ha innovato e
arricchito gli strumenti di comunicazione al fine di intercettare il target del progetto attraverso:

* Pianificazione editoriale, con aggiornamento settimanale e coordinamento professionale;

* Coinvolgimento addetti stampa e iniziative push di comunicazione al fine di uscite mediatiche
online e offline;

* Generazione di nuova linea grafica ¢ di copywriting;

* Creazione card grafiche per i social media;

* Contatto diretto con startupper e stakeholder per coinvolgerli.
* Creazione di user guide per condividere le buone pratiche

* Content engagement: produzione video professionali in ottica di storytelling, su formatori,
startupper, stakeholder;

* Content engagement: pianificazione, interviste e realizzazione di articoli informativi sul progetto
e sui migliori business case.

Il passaggio ad una comunicazione professionale, targettizzata, innovativa a livello assoluto ha influito
non solo a livello di comparazione con altri programmi PA ma anche rispetto al mondo corporate
generale italiano, qualificandosi a livello europeo e non solo nazionale.

Negli anni precedenti, 1 progetti formativi e di accompagnamento alla creazione di impresa, non avevano
mai avuto cosi grande proiezione sui media nazionali.

Anche la prima edizione in regione Sicilia ha visto I’efficacia di una comunicazione tarata direttamente
sui destinatari e che verra potenziata nella seconda edizione, in stretto raccordo con il Dipartimento
Formazione e con 1’ Assessorato con 1 quali sara ne sara condiviso lo schema di comunicazione rispetto ai
seguenti aspetti:

- All’ infrastruttura di comunicazione per informare e comunicare:

1. canali fisici/eventi locali, eventi social
2. canali stampa ¢ media

3. evoluzione del progetto nel portale www.diventaimprenditore.eu
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canali social (whatsapp, facebook, instagram, tiktok)
eventi istituzionali di rilevanza extra regionale
pillole short video/uso di nuovi social

infografiche

® N ok

Webinar e/o eventi tematici dedicati al mondo giovani/Donne e disoccupati: verra
coinvolto il pubblico con eventi in cui raccontino di piu quello che viene fatto dal progetto.

9. Longform e/o white paper per azioni di brand journalism sul mondo giovani, Donne e
Disoccupati

- Promozione della cultura di impresa

o qualita della formazione e dell’accompagnamento
o promozione di esempi positivi

o testimonianze neoimprenditori e casi di successo

Target

I soggetti primari destinatari della comunicazione sono i Neet, inattivi, disoccupati e inoccupati fino a 35
anni di eta.
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Dettegli dei costi per le azioni previste nel Piano di comunicazione

I costi sono stati determinati sulla base della precedente esperienza.

Gli eventi/azioni territoriali sono stimati e potranno essere riprogrammati in funzione delle esigenze del
progetto.

Struttura centrale di comunicazione
- Sito Web.

- Linea editoriale e contenuti.
- Personale di supporto per azioni dirette sui territori, €270.000,00
- Email / sms/ marketing.

Attivita di diffusione e sensibilizzazione da pianificare e concordare con il Dipartimento anche in
base a precedenti esperienze

Eventi promozionali, manifestazioni, altre attivita ad impatto territoriale da
concertare con 1’ Assessorato.

€ 30.000,00

TOTALE € 300.000,00
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2. Adeguamento e customizzazione della Piattaforma Yes I Start Up

Premessa

La piattaforma Yes I Start Up oggi ¢ I’'unico esempio di piattaforma pubblica che ¢ in grado di
gestire un progetto finanziato in modalita completamente on line e senza I’utilizzo di documenti
cartacei.

Tutta 1’attivita, dal momento dell’accesso alle reti, allo svolgimento della formazione sino alla
rendicontazione ¢ svolta attraverso la piattaforma di progetto che si integra con 1 sistemi esistenti.

La piattaforma Yes I Start Up nasce inizialmente come piattaforma FAD per rispondere all’emergenza
Covid e consentire al progetto di lavorare anche nell’impossibilita dello svolgimento di azioni formative
in aula fisica.

Nel mese di aprile 2020 ¢ stata infatti progettata e predisposta una piattaforma FAD di progetto per
consentire il prosieguo delle attivita a favore dei NEET in modalita on line e sincrona con tutti i requisiti
di sicurezza e normativi richiesti per la formazione a distanza sincrona.

Nel prosieguo del progetto, al fine di ottimizzare e rendere piu efficienti i processi amministrativi
correlati con la formazione sono state informatizzate tutte le procedure propedeutiche e successive allo
svolgimento dell’attivita formativa FAD. Visti 1 positivi risultati nel 2021 sono stati informatizzati anche
tutti 1 processi amministrativo/contabili e di rendicontazione in modo da svolgere tutte le verifiche e 1
controlli attraverso la piattaforma.

Quando si parla quindi della piattaforma Yes I Start Up non si intende la sola azione formativa ma tutta la
gestione del progetto, dall’accreditamento dei soggetti attuatori, alla preparazione e programmazione e
svolgimento delle aule/formazione (composizione, calendari, inviti informatici, monitoraggio e controllo
dell’azione formativa, erogazione dei percorsi, questionari di valutazione, ecc.), al monitoraggio e
valutazione dei percorsi, ai controlli e preparazione delle rendicontazione inclusi 1 rimborsi ai soggetti
attuatori.

In sintesi, la piattaforma e il modello a rete creato con i partner (soggetti attuatori) permettono lo
svolgimento delle attivitda di formazione, accompagnamento e consulenza totalmente a distanza per lo
sviluppo della propria idea d’impresa.

e Lo svolgimento di attivita formativa e accompagnamento one to one in modalita sincrona;

e La completa interazione docente allievi, lo scambio e la condivisione dei materiali, I'interazione e
il confronto;

e La verifica e monitoraggio della reale partecipazione ai corsi con registri virtuali e tracciamento
delle azioni

e La gestione di tutte le fasi del progetto e la rendicontazione delle attivita inclusi I controlli in
itinere, 1 rimborsi e la rendicontazione vs I’AdG.
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Nel corso del primo intervento in Regione Sicilia la piattaforma ¢ stata ulteriormente evoluta e migliorata
e sono stati integrati i processi di rendicontazione e controllo con le piattaforme regionali e tale processo €
ancora in corso.
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Per tale ragione la customizzazione della piattaforma ¢ in continua evoluzione per rispondere alle
esigenze del progetto Yes I Start Up Sicilia che comporta:

1. la revisione e miglioramento di alcuni dei processi di accesso dei destinatari con diverse modalita
di verifica dei requisiti e I’introduzione di nuove anagrafiche in relazione ai diversi target
regionali: Donne, giovani fini a 35 anni, disoccupati, persone con disagi. Ciascun target dovra
avere proprie anagrafiche informatiche e condizioni di verifica e controllo. Cid composta un
adeguamento delle attuali anagrafiche e processi di controllo. Adeguamenti rapidi ma che
generano una manutenzione evolutiva.

2. L’ampliamento delle misure incentivanti nazionali/regionali in relazione al DL coesione con Resto
al sud 2.0 e misure regionali come il fondo per I’abbattimento tasso di interesse.
3. Ci sono poi costi correlati all’utilizzo quotidiano della piattaforma in particolare:
a. Il costo del server.

E stato scelto il migliore sul mercato in termini anche di sicurezza e ottimizzazione

b. I costi dei servizi collegati alla piattaforma, quali i servizi esposti per la gestione delle e
mail con cui si inviano quotidianamente le password di accesso per docenti e allievi o gli
sms per la doppia verifica di accesso.

Il costo per la gestione dei dati nel rispetto della normativa sulla privacy.

d. T costi per la sicurezza informatica che sta assumendo una rilevanza sempre maggiore
soprattutto pe un progetto come questo a finalita pubblica (sono stati gia gestiti diversi
attacchi informatici anche di elevata entita).

e. I costiper la privacy.
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Di seguito si riporta lo schema dei costi per gli strumenti digitali, informatici e i servizi correlati
all’utilizzo della piattaforma nel progetto Yes I Start Up Sicilia seconda edizione.

STRUMENTI DIGITALI E INFORMATICI

Server e costi sistemi terzi

Costo del server (AWS Amazon), Sistema esterno gestione invii Sms, Sistema 30

S . . € 3.500,00 € 110.000,00
esterno invio E-mail massive.

TOTALE| €110.000.00

Applicativi, Piattaforma e Manutenzione evolutiva

Implementazione struttura informatica e manutenzione evolutiva e adeguativa

della Piattaforma Integrata di Progetto € 170.000,00
Sistema di Georeferenziazione dei Beneficiari e Soggetti Attuatori Coinvolti € 40.000,00
Impleme'ntazwne di App Mobile per la Gestione dei Beneficiari e Soggetti € 30.000,00
Attuatori

TOTALE € 240.000.,00
TOTALE GENERALE € 350.000,00
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4.5. Costo complessivo del progetto

Il costo complessivo del progetto Yes I Start Up Sicilia Seconda Edizione ¢ di seguito riportato:

BUDGET di PROGETTO

1. COSTO ATTIVITA’ FORMATIVA - 1.700 DESTINATARI € 5.350.000,00

2. PIANO DI COMUNICAZIONE € 300.000,00

3. STRUMENTI DIGITALI E INFORMATICI € 350.000,00
TOTALE IMPORTO PROGETTO € 6.000.000,00
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1. PREMESSA

La presente proposta fa seguito agli accordi intercorsi tra Assessorato Istruzione e Formazione-
Dipartimento formazione in merito alla replica del progetto “Yes I start Up diventare imprenditore
imprenditrice in Sicilia” sulla base dell’obiettivo raggiunto con la prima edizione 2023/2024.

REGIONE SICILIA I STHRT Up

Il documento descrive la proposta di replica del progetto in base a quanto previsto nell’Accordo di
collaborazione istituzionale tra Regione Siciliana ed Ente Nazionale per il Microcredito, sottoscritto in
data 02/08/2022, per le annualita 2025-2026-2027, secondo quanto previsto dagli artt. 5 e 9 dello stesso
Accordo.

L’accordo, infatti, ai citati articoli prevede la possibilita di replicare il progetto attraverso il
rifinanziamento, in virtu dei risultati ed obiettivi raggiunti anticipatamente.

Il presente documento descrive quindi il progetto esecutivo da replicare alle stesse condizioni della prima
edizione specificatamente denominato: Yes I Start Up - Formarsi per diventare
imprenditore/imprenditrice in Sicilia: intervento di sensibilizzazione, formazione e accompagnamento
per I’accesso a misure di finanziamento per la creazione di impresa per disoccupati, inoccupati, persone
con svantaggi, di et non superiore a 35 anni.

Nel corso della prima edizione iniziata (avvio effettivo dei corsi) il 06/03/2024 e terminata il 23/01/2025
(data di fine dell’ultimo corso), ’obiettivo era formare n. 934 allievi. Al termine del periodo sono stati
effettivamente raggiunti i seguenti risultati:

- Conclusi 179 percorsi formativi per_complessivi 1.060 allievi portati in formazione con una
media di 5,92 allievi per corso, secondo la progressione mensile illustrata nel grafico che segue:

Progressione di corsi e allievi dal 31 maggio 2024
al 27 gennaio 2025

31.05.2024

516
30.06.2024 595
31.07.2024 652
31.08.2024 699
30.09.2024 836
31.10.2024 1.038
30.11.2024 1.045
31.12.2024 1.060
27.01.2025 1.060

B N°CORSI ATTUATI  mN°ALLIEVI FORMATI

La replica del progetto relativo all'Accordo tra la Regione Siciliana e I’Ente Nazionale per il Microcredito
(ENM) prevede la definizione di un secondo intervento, in seguito al raggiungimento anticipato degli
obiettivi previsti nel primo ciclo (cfr. Nota ENM Prot. U22/17122024 - Risultati conseguiti dal Progetto
e Proposta di Rifinanziamento). 11 progetto continuera a fare riferimento al modello Yes I Start Up
(YISU), gia implementato nel territorio siciliano nel corso del 2023 e 2024, in linea con I'Accordo
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stipulato tra la Regione Siciliana e I’ENM in data 02/08/2022 e approvato con D.G. n. 181 del
20/03/2023.

Dal punto di vista operativo, il progetto ripropone il modello di accordo interistituzionale (ex art. 15
L.241/90) gia attuato sotto la responsabilita dell’ENM, in collaborazione con una rete pubblico-privata
coinvolta nel territorio regionale. Tale rete sara composta da associazioni, enti formativi, e organismi
pubblici e/o privati, rappresentativi di realta datoriali, sindacali e ordini professionali.

I1 ruolo della rete partenariale rimarra cruciale, con 1’obiettivo di garantire azioni formative e di
accompagnamento, svolte mediante attivita di prossimita territoriale, nonché di supportare
I’individuazione e il coinvolgimento dei target di beneficiari.

Nell’edizione conclusa nel 2024, I’Ente ha gia selezionato i soggetti della rete, attraverso un avviso
pubblico che ha previsto un’accurata selezione, al fine di verificare la conformita dei requisiti strutturali e
funzionali delle aule (spazi, sicurezza, idoneita alle attivita formative) e, in particolare, la qualificazione
dei docenti. La formazione dei docenti ¢ stata realizzata mediante webinar sincroni e attraverso la
produzione di materiali didattici conformi a una progettazione formativa standardizzata, finalizzata a
garantire 1’omogeneizzazione dei livelli qualitativi e il conseguimento di business plan e piani d’impresa
rispondenti ai criteri di selezione di Invitalia per le linee di finanziamento destinate alla creazione
d’impresa.

Per il prosieguo delle attivita, si continuera ad utilizzare la Piattaforma Integrata di Progetto, ormai
consolidata e riconosciuta come una delle migliori soluzioni per interventi mirati all’accompagnamento
nella creazione di impresa. La piattaforma, completamente digitale, consente la gestione integrata
dell’intero progetto, dalla formazione alla rendicontazione, senza necessita di supporto cartaceo.

2. Premesse alla proposta Yes I Start Up Sicilia Diventa imprenditore/imprenditrice in Sicilia
seconda edizione

2.1. Quadro d’insieme e valorizzazione dei risultati raggiunti dal modello di lavoro YISU

Come anticipato in premessa, la proposta per la seconda edizione del progetto Yes I Start Up Formarsi
per diventare imprenditore/imprenditrice in Sicilia, ¢ stata elaborata dall’Ente Nazionale per il
Microcredito allo scopo di replicare il modello Yes I Start Up gia attuato con successo, dando seguito alla
positiva esperienza che ha coinvolto in circa un anno oltre 1000 destinatari.

Il progetto si propone quale intervento mirato per stimolare la creazione di impresa per i Neet, inattivi,
disoccupati e inoccupati fino a 35 anni di eta e in questa fase storica nella quale si prevede entro 1’estate
del 2025 il riavvio di specifiche misure di finanziamento a fondo perduto (Resto al sud 2.0 e specifici
finanziamenti per i professionisti) come previsto dal DL coesione'.

Il modello Yes I Start Up al termine della prima sperimentazione in Sicilia si ¢ dimostrato estremamente
efficiente visti 1 risultati raggiunti ¢ in considerazione dei nuovi finanziamenti in corso di definizione a
livello nazionale pone le basi per assicurare un processo di creazione di nuove imprese molto interessante
per il territorio regionale.

! DECRETO-LEGGE 7 maggio 2024, n. 60 Ulteriori disposizioni urgenti in materia di politiche di coesione. (24G00077) (GU Serie Generale n.105 del 07-
05-2024) note: Entrata in vigore del provvedimento: 08/05/2024 Decreto-Legge convertito con modificazioni dalla L. 4 luglio 2024, n. 95 (in G.U.
06/07/2024, n. 157).
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Oltre ai risultati raggiunti in Regione Sicilia ¢ da considerare che il modello di base del progetto Yes I
Start Up ¢ stato presentato come buona pratica in occasione dei Comitati di Sorveglianza del PON 10G
sia a livello nazionale che in Regione Calabria. Sempre nel 2019 la commissione europea ha diffuso su
Euronews filmati ed interviste a neoimprenditori nati grazie all’azione formativa e di accompagnamento
di Yes I Start Up. Grazie all’azione di supporto alla comunicazione prevista dal progetto integrato
SelfiEmployment, 1 risultati di Yes I Start Up sono stati diffusi a diversi livelli dagli organi di
comunicazione e nel 2022 il progetto Yes I Start Up ¢ stato individuato dall’Ocse come modello da
proporre in un confronto europeo.

REGIONE SICILIA I STHQT Up

Il modello prevede inoltre un’attivita di Follow up rispetto alle imprese create allo scopo di valutare come
queste imprese sono in grado di permanere sul mercato, quali difficolta incontrano e quali sono le reali
esigenze per permettere un loro sviluppo concreto e duraturo.

2.2. Analisi di scenario e fabbisogno alla base dell’intervento

I dati ufficiali disponibili da fonte Istat, diffusi immediatamente prima della bozza di accordo sul recovery
fund, fotografavano la situazione consolidata nel 2019, segnalando che nel nostro Paese il 22,2% della
percentuale dei giovani tra 15 e 29 anni non lavora e non studia.

Nel 2020, a fronte di una media del 23,3% nella fascia 15-29 anni, spiccano i dati di Sicilia (37,5%),
Calabria (34,6%) e Campania (34,5%). Mentre le quote piu contenute si rilevano nell’Italia nord-
orientale. In particolare in Trentino Alto Adige, Friuli Venezia Giulia e Veneto.

La quota di Neet resta la piu elevata tra i Paesi dell’Unione, di circa 10 punti superiore al valore medio Ue
28 (12,5%) e decisamente distante dai valori degli altri grandi Paesi europei.

Anche rispetto alla popolazione femminile e alla disoccupazione generale la situazione non migliora.
Dagli ultimi dati risulta che le donne siciliane sono piu colte ma senza lavoro, infatti la Sicilia registra il
doppio di donne disoccupate rispetto alla media italiana. Come dato generale sull’occupazione risulta poi
che in Sicilia ha una professione solo il 35% della popolazione complessiva (maschi e femmine), a fronte
del 45,6% del resto d'Italia. Un divario dettato anche dallo squilibrio di genere, malgrado il 56% dei
laureati sia donna. Taormina e Letojanni si collocano nella top 5 regionale dei comuni con piu occupati.

I dati sopra richiamati sono stati confermati anche con qualche peggioramento dalle ultime pubblicazioni
ISTAT.

La politica di coesione 2021-2027 che deve essere ancora attuata a regime, continua a puntare sulla leva
dell’autoimprenditorialita per garantire un lavoro di qualitd ed in particolare 1’Obiettivo di policy 4
“Europa piu sociale” con ’obiettivo specifico 1 esorta a “migliorare l'accesso all'occupazione di tutte le
persone in cerca di lavoro, in particolare i giovani e i disoccupati di lungo periodo, e delle persone
inattive, promuovendo il lavoro autonomo e l'economia sociale.

Nello scenario macroeconomico gli strumenti per 1’autoimprenditorialitd assumono rilevanza soprattutto
nella prospettiva di uno scenario di crisi conseguente al Covid 19 e in ultimo alla guerra in Ucraina che
andranno a generare significative perdite di lavoro di tipo subordinato. Il supporto alla creazione di
impresa viene quindi individuato tra le principali risposte al ridisegno degli scenari del mercato del
lavoro, in quanto gli imprenditori e i lavoratori autonomi contribuiscono a:

e creare posti di lavoro;

e sviluppare nuove competenze in linea con le esigenze di mercato;
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e offrire ai disoccupati e ai gruppi vulnerabili la possibilita di partecipare attivamente alla societa e
all'economia.

REGIONE SICILIA l STHQT Up

La stessa Commissione europea concentra sempre di piu l'attenzione, in particolare, su nuove imprese
(start-up) costituite da disoccupati e gruppi vulnerabili ma soprattutto mira a sviluppare le conoscenze su
imprenditoria e lavoro autonomo per creare le capacita nelle persone per orientarsi nei mutati scenari
economici.

Anche ’OCSE tra gli indirizzi per rivitalizzare il mercato del lavoro segnala I’importanza di incrementare
dell’imprenditorialita specie dei gruppi vulnerabili (giovani, donne, anziani, migranti, disabili).

I dati statistici unitamente agli indirizzi strategici dell’attuale e della futura programmazione della politica
di coesione, confermano il fabbisogno di supporto all’autoimprenditorialita da destinare soprattutto alle
fasce deboli, in particolare ai NEET, giovani e donne, oggetto di specifico monitoraggio e individuati
come cluster di riferimento nell’ambito dei dati sulla disoccupazione giovanile.

A testimonianza di cio valgono anche i risultati forniti dal progetto Yes I Start Up in Sicilia: rispetto ai
risultati della prima edizione regionale il modello ha previsto un monitoraggio con questionari mirati
(attraverso piattaforma web) per sondare I’impatto rispetto all’interesse per la creazione di impresa.

In sintesi nella prima edizione appena conclusa, sono stati raggiunti i seguenti risultati:

e N. 74 1 Soggetti attuatori selezionati nella rete pubblico/privato attraverso apposito avviso
pubblico

e N. 320 i docenti accreditati che hanno preso parte agli incontri di formazione ai formatori (per
1’89,7% di Fascia A — con esperienza almeno quinquennale nel profilo/materia oggetto della
docenza —, per il 6,9% di Fascia B — con esperienza almeno triennale nel profilo/materia oggetto
della docenza — e per il 3,4% di Fascia C — assistenti tecnici, laureati o diplomati, professionisti od
esperti junior impegnati o con esperienza nel profilo/materia oggetto della docenza).

e 1060 1 destinatari che hanno avviato e/o concluso i percorsi di formazione e accompagnamento
(controllati e rendicontabili)

e Sun. 647 allievi che hanno partecipato ai corsi e che sono stati intervistati dal progetto:

- 1121% (n. 136) dichiara di voler “certamente realizzare I’idea di impresa/lavoro sviluppata nel
corso YISU-Sicilia”

- 11 43,7% (n. 283) dichiara di ritenere probabile la realizzazione dell’idea di impresa/lavoro
sviluppata nel corso YISU-Sicilia”

3. DESCRIZIONE DELLA PROPOSTA

3.1. Obiettivi ed aspetti che caratterizzano il modello di intervento Yes I Start Up formarsi per
diventare imprenditore/imprenditrice in Sicilia

In continuita con la progettualita precedente obiettivo del progetto Yes I Start Up in Sicilia II edizione
continua ad essere quello di promuovere e sostenere /’autoimpiego e [’autoimprenditorialita di
disoccupati/inoccupati, persone con svantaggi, fino a 35 anni di eta, attraverso un’attivita formativa,
preparatoria e di accompagnamento, finalizzata all’accesso alle misure di agevolazione disponibili a
livello italiano e regionale. Si mira inoltre anche ad un’azione di supporto alla promozione della cultura
d’impresa.
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L’obiettivo ¢ formare e accompagnare circa 1700 destinatari in maniera speculare alla prima edizione.

REGIONE SICILIA I STHQT Up

L’azione formativa e di accompagnamento mira a consentire ai destinatari target di acquisire le
conoscenze di base per la creazione e la gestione di un’attivita imprenditoriale ed in particolare per la
corretta redazione del business plan anche ai fini della presentazione della domanda di finanziamento, ad
esempio, sulla piattaforma Invitalia per I’accesso alle diverse misure di finanza pubblica agevolata attive.

L’ENM ¢ il responsabile unico del progetto e provvede a regolare tutti i rapporti di partenariato e di
collaborazione con la rete dei soggetti attuatori ai quali sara demandata [’azione formativa
territorializzata, individuati con apposita procedura ad avviso. [ percorsi formativi prevedono la
definizione di un corso master ed un’azione preliminare di formazione formatori per uniformare i livelli
minimi di erogazione.

L’azione preliminare di formazione formatori ha 1’obiettivo non solo di uniformare I’intervento d’aula nei
contenuti, ma anche quello di assicurare adeguati standard di qualita, accrescere I’efficacia degli
interventi erogati dai differenti attori sull’intero territorio nazionale, sensibilizzare gli attori piu prossimi
ai destinatari della misura sulle caratteristiche della stessa, sugli obiettivi di risultato associati all’azione
formativa e di condividere le best practice.

L’ENM mettera a disposizione dei soggetti attuatori della rete la piattaforma di gestione progetto che
prevede il modulo FAD sincrono nella versione aggiornata. La piattaforma consente la completa gestione
del progetto in modalita totalmente on line e digitalizzata, senza 1’'uso di documentazione cartacea e
consente di rimborsare i soggetti attuatori che svolgono ’azione formativa in soli 15 giorni dalla chiusura
dei corsi e di rendicontare la spesa sostenuta verso la regione con cadenza mensile.

3.2. Sintesi del progetto

Scopo del progetto Yes I Start Up Sicilia seconda edizione replica la prima esperienza ed ¢ quello di
permettere ai destinatari di strutturare in maniera compiuta la propria idea di impresa formalizzandola in
un business plan e in un documento di accompagnamento, al fine della successiva presentazione della
domanda di finanziamento presso soggetti gestori di linee di finanziamento quali ad esempio quelle sul
portale Invitalia, per ’accesso alle misure disponibili a livello nazionale (es. Resto al sud, impresa donna,
nuove imprese a tasso zero, o altre misure di agevolazione per la creazione di impresa coerenti con i
target coinvolti). Oltre all’obiettivo di incentivare I’accesso alle misure che favoriscono la creazione di
impresa lo scopo del progetto ¢ anche quello di contribuire alla cultura di impresa assicurando la
formazione adeguata e migliorare quelle che ormai sono considerate soft skills utili anche per chi
non ha le caratteristiche per diventare imprenditore.

Il progetto Yes I Start Up Sicilia con il seguente schema attuativo:
Attuatore

e Attuato da Ente Nazionale Microcredito in accordo istituzionale con la Regione Siciliana -
Dipartimento della Formazione Professionale.

I1 modello e gli strumenti

e Il modello di intervento prevede uno schema attuativo che poggia sulla creazione di una rete
partenariale pubblico/privato che ’ENM gestisce a valle di un avviso pubblico aperto e che
coinvolge soggetti partner specializzati nell’attivita formativa (Soggetti Attuatori). Tali Soggetti
Attuatori sono gia stati selezionati nell’ambito dell’Avviso Pubblico relativo alla Prima Edizione
del Progetto; saranno comunque riaperti 1 termini di accreditamento alla rete partenariale durante
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tutta la seconda edizione dell’Intervento Progettuale. Il processo di creazione della rete e la
gestione dei rapporti con 1 soggetti attuatori che diventano partner avviene esclusivamente con il
supporto della piattaforma di progetto. Potranno diventare partner enti ed agenzie formative,
societa di consulenza, professionisti, associazioni, camere di commercio, universita.

REGIONE SICILIA I STHQT Up

e Larete dei SA ¢ assistita e supportata da agenti Territoriali del'ENM presenti a livello regionale e
supportati dallo staff centrale di progetto. Si dara continuita alla rete gia costituita anche con
successivo ampliamento.

e Tutti i formatori (docenti dei soggetti attuatori) ricevono un supporto informativo e formativo
preliminare per ottimizzare 1’azione di formazione attraverso gli strumenti messi a disposizione
dal progetto.

e Viene implementato uno specifico piano di comunicazione che vede il coinvolgimento diretto
della rete dei soggetti attuatori, della regione e dei locali per i momenti di diffusione e
sensibilizzazione sul territorio.

e Tutti i processi gestionali, amministrativi, di controllo e di rendicontazione, oltre alla formazione
sono svolti con 1’ausilio della piattaforma di progetto, appositamente customizzata per il progetto
Sicilia.

e La formazione e 1I’accompagnamento personalizzato sono garantiti da un percorso formativo

standardizzato, aggiornato e migliorato rispetto ai target da raggiungere a livello regionale, allo
scopo di uniformare il livello qualitativo dell’azione formativa dei SA.

Il percorso formativo ¢ articolato in moduli, attraverso i quali si svolge I’azione formativa. La
formazione ¢ basata su elementi pratici, in grado di mettere in condizione i destinatari di definire
un’idea di impresa chiara e realistica ed un business plan rispondente ai criteri di valutazione di
Invitalia o altri soggetti responsabili di misure agevolative.

Tutti 1 materiali formativi relativi al percorso sopra descritto sono predefiniti dall’ENM e forniti a
ciascun Soggetto Attuatore e docente. Materiale formativo e di approfondimento, dispense, e
tutorial per 1’utilizzo della piattaforma: tutto viene predefinito prima dell’avvio dei corsi,
assicurando quindi I’omogeneita, la standardizzazione e la qualita dei percorsi formativi.

I Piano Formativo verra aggiornato con professionisti di fiscalita e impresa e con la
collaborazione di psicologi del lavoro, per completare il percorso con momenti di analisi e
valutazione delle softskills e per mettere in luce le abilita dei destinatari. Saranno migliorati i
questionari di accesso e di conclusione percorso anche per raccogliere importanti dati di analisi
prospettica.

e [’azione formativa viene svolta attraverso I’erogazione di un percorso formativo standardizzato e
appositamente tarato sulle categorie di utenza. Il percorso formativo viene erogato in piattaforma
FAD sincrona ed attraverso strumenti evoluti di didattica a distanza messi a disposizione dei
soggetti attuatori e loro formatori, oltre alla possibilita di erogazione della formazione in modalita
in presenza, ma comunque tracciata dalla Piattaforma Integrata di Progetto.
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Figura 1- esempio schermata della Piattaforma FAD

Il modello FAD YISU consente di implementare il modello di percorso Yes I Start Up, strutturato
per la modalita frontale, in ambiente web garantendo interazione dinamica e i1 vantaggi della
tecnologia per potenziare 1’impatto e la qualita degli interventi.

Il modello di intervento che ¢ stato progettato rende disponibile a tutti i Soggetti Attuatori
accreditati, gratuitamente una tecnologia testata, scalabile e facile da utilizzare e un sistema di
assistenza e supporto sincrono e/o asincrono.

La piattaforma e il modello permettono lo svolgimento delle attivita di formazione,
accompagnamento e consulenza a distanza per lo sviluppo della propria idea d’impresa.

Per tutti i SA ed in maniera coordinata, la piattaforma consente, in sintesi:

v" lo svolgimento di attivita formativa e accompagnamento one to one in modalita sincrona;

v’ la completa interazione docente allievi, lo scambio e la condivisione dei materiali, l'interazione
e il confronto;

v’ la verifica e monitoraggio della reale partecipazione ai corsi con registri virtuali ¢ tracciamento
delle azioni

La Piattaforma consente lo svolgimento delle attivita di controllo anche da parte delle AdG/Regione:

a) Azioni di controllo e monitoraggio per il livello Soggetto Attuatore, docenti e tutor per le verifiche
in itinere, sullo stato corso, livelli di interazione, operativita ecc.;

b) Lo svolgimento di attivita di controllo in itinere per il livello beneficiario con la presenza di un
uditore con funzione di verifica anche sulla qualita dei corsi;

c) La possibilita di espletare le verifiche in itinere del tipo “controllo di I livello” da parte di ispettori
incaricati dalla Regione;

NB: Ogni account generato ¢ tracciato con proprio ID al quale sono assegnate specifiche
funzioni/autorizzazioni e specifici registri, con limiti e vincoli temporali di accesso e operativita
sulla piattaforma e sui singoli percorsi e monitoraggio delle azioni svolte a ciascun livello
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Il modello di FAD Sincrona, prevede un'evoluzione della piattaforma FAD con l'integrazione dei
sistemi di gestione e controllo in modo da ridisegnare e integrare i processi in maniera armonica e
totalmente informatizzati e smaterializzati.

Il sistema informativo di monitoraggio interno al progetto, realizzato per gestire i singoli corsi in
tempo reale, permette allo stato di gestire le anagrafiche dei destinatari, le singole aule, i calendari,
I’avvio e la chiusura corso, le variazioni, sino ai documenti amministrativi e gli output.

Il sistema informativo gestionale ¢ integrato con la piattaforma FAD. A partire dal sistema in uso
con il progetto Sicilia il modello sara ulteriormente migliorato con un ampliamento delle
potenzialita della FAD Sincrona.

e il progetto supporta anche I’azione dei Centri per I’impiego a diversi livelli:

A. Con azioni formative mirate, per il personale interno dei CPI allo scopo di creare le
competenze sui temi dell’autoimprenditorialita e gestire i livelli di servizio previsti dalla
normativa (art. 10 L.81/2017). Tale attivita puod essere agevolmente svolta in piattaforma;

B. Supporto per il funzionamento di attivita di orientamento dei CPI;
C. Il supporto per facilitare gli adempimenti amministrativi tipici di diverse misure (es. prese
in carico).

e [l progetto prevede una forte azione di comunicazione con un contest tarato sui target individuati e
con I’utilizzo di canali social in raccordo con il portale www.diventaimprenditore.eu. Saranno
promossi eventi e momenti di incontro sui territori con il coinvolgimento diretto degli Enti locali e
degli stakeholder (associazioni, sindacati, imprenditori, ecc..).
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3.3. Azioni previste

Il modello di intervento prevede lo svolgimento delle seguenti azioni:

1.

organizzazione dell’intervento e predisposizione degli strumenti rispetto all’obiettivo target (circa
1700 destinatari tra le varie categorie individuate) in continuita con la prima edizione;

gestione, interazione e potenziamento della rete dei soggetti pubblici e privati sul territorio
siciliano, con la predisposizione di un nuovo avviso di selezione per confermare i soggetti gia
coinvolti e coinvolgerne di nuovi, al quale seguono specifici Contratti/protocolli di collaborazione
con ’ENM finalizzati all’individuazione dei target, alla promozione dell’iniziativa sul territorio ed
alla realizzazione, in maniera capillare, degli interventi formativi e di accompagnamento;

promozione e pubblicizzazione dell’iniziativa, attraverso una campagna di comunicazione ed
informazione basata su azioni di social media, contestualizzate ai target. L’azione di
comunicazione sara effettuata in collaborazione con la Direzione lavoro anche con il
coinvolgimento di Invitalia e saranno verificate possibilita di comunicazione istituzionali;

azioni territoriali di individuazione e coinvolgimento dei target nelle attivita formative;

miglioramento del percorso formativo e di accompagnamento ‘“standard” che assicuri la
completezza dei contenuti e la conformita alle caratteristiche qualitative indispensabili alla
predisposizione di un business plan idoneo per la presentazione di un’idea di impresa, anche
secondo le prescrizioni formali, le regole di valutazione ed i parametri di riferimento delle misure
di finanziamento piu idonee rispetto ai target;

organizzazione territoriale ed erogazione dei percorsi di formazione ed accompagnamento in aula
e/o in FAD sincrona, sino alla definizione del Business plan;

monitoraggio e valutazione dell’azione formativa attraverso la somministrazione di questionari di
pre-valutazione delle attitudini imprenditoriali dei singoli discenti finalizzati all’acquisizione di
statistiche per monitorare il percorso dei destinatari, sino ai casi di successo, che ottengono il
finanziamento;

“le pillole formative” o il benefit di un seminario web (asincrono) con coach o motivatore di fama,
o imprenditori particolarmente sensibili, per 1 destinatari che completano il percorso possono
essere veicolate in piattaforma e migliorano sia la formazione dei docenti che quella dei
partecipanti essendo visionabili piu volte. Le pillole possono essere anche utilizzate con finalita di
engagement ai fini di un migliore selezione dei target.

follow up sulle imprese create.
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Dal punto di vista organizzativo I’ENM assicurera:

e una struttura centrale di coordinamento alla quale parteciperanno responsabili individuati
del’ENM in continuita con gli interventi nazionali della prima e seconda edizione e
coordinamento degli agenti territoriali;

e Jla creazione di sezioni dedicate al progetto sul portale del’ENM per la pubblicizzazione
dell’iniziativa e sul portale www.diventaimprenditore.eu ;

e [’ampliamento del partenariato con soggetti pubblici e privati, rappresentativi di associazioni,
ordini professionali, sindacati, strutture formative;

e una “formazione formatori iniziale”, con la redazione di un corso master, anche con il contributo
di esperti di Invitalia in modo da finalizzare 1’azione formativa in modo da agevolare ’accesso
alle misure di finanza pubblica agevolata operative sul territorio di riferimento;

e [|’ampliamento del sistema informativo e di monitoraggio per supportare la gestione e il
monitoraggio dei corsi. Per ciascun allievo sara valutatala propensione a fare impresa attraverso
una valutazione di ingresso ed una valutazione finale basata sulle caratteristiche dell’idea
d’impresa e sulla propensione individuale del soggetto;

¢ la gestione della piattaforma FAD sincrona;

e la gestione e rendicontazione del progetto secondo le regole definite nelle linee guida operative
per la gestione e rendicontazione fissate dalla Regione;

e il conferimento dei dati ai sistemi informativi regionali;

e incontri periodici con la Direzione lavoro di condivisione delle attivita svolte e verifica sullo stato
di avanzamento degli obiettivi, anche per riorientare le attivita in corso d’opera;

e la partecipazione ad incontri e tavoli di lavoro su indicazione della Regione.

3.4. Specifiche dell’attivita formativa

L’azione formativa sara assicurata dai Soggetti attuatori che con propri docenti qualificati erogheranno
lezioni in aula e/o in Fad Sincrona o in modalita mista. I soggetti attuatori sono supportati dallo staff
dell’ENM che mettera a disposizione strumenti quali la piattaforma FAD e il sistema di monitoraggio e
gestione corsi al fine di permettere ai destinatari di strutturare in maniera compiuta la propria idea di
impresa formalizzandola in un business plan, anche al fine della successiva presentazione della domanda
di finanziamento sul portale Invitalia o altri enti nazionali o regionali (in funzione dei finanziamenti
disponibili).
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Durante il corso di 100 ore il destinatario sara accompagnato a saper riconoscere e sviluppare le proprie
attitudini imprenditoriali, formato sulle nozioni generali di management d’impresa, informato sulla rete
degli attori istituzionali e sugli strumenti utili per fare impresa.

Il Progetto adotta lo schema sperimentato nel PON IOG (annualita 2018-2020 e 2021-2022), in
collaborazione con Ministero del Lavoro e ANPAL, e implementato ed evoluto per la versione Yes I Start
Up Sicilia. Si prevede che ciascun percorso si concluda entro 60 giorni solari, dalla data di inizio delle
attivitd e che assicuri 100 ore di formazione in piccole aule da minimo 6 a massimo 10 discenti. Nel
dettaglio, il percorso ¢ articolato in sezioni:

Fase A (80 ore)

REGIONE SICILIA I STHQT Up

A1- Analisi delle competenze di ingresso e sviluppo delle soft skills e orientamento della durata di 10
ore.

A2 - Percorso formativo di base della durata di 60 ore.

A3 - Percorso di rafforzamento delle competenze specialistiche (fiscali amministrative, giuridiche)
della durata di 10 ore.

Fase B (20 ore)

B1- Percorso di accompagnamento e di assistenza tecnico-specialistica della durata di 20 ore per
I’accesso alle misure di agevolazione nazionali e/o regionali.

Alla formazione in aula potranno essere abbinate interazioni a distanza anche parziali, con allievi aventi
la possibilita di interagire in live streaming con i docenti (attraverso la piattaforma FAD sincrona), in
modo da consentire la capillarizzazione sul territorio delle attivita e rispondere alle criticita generate dalla
crisi Covid19 (impossibilita di svolgere attivita in presenza) ma anche per rendere efficiente ed inclusivo
I’intervento anche per le aree interne.

I percorsi di formazione e accompagnamento alla definizione del business plan saranno realizzati su tutto
il territorio regionale in collaborazione con la rete di soggetti partner del’ENM, in particolare Enti di
formazione, agenzie per il lavoro, Universita, Liberi professionisti ma anche associazioni datoriali e
sindacali gia partner della prima edizione, casse di previdenza che gia hanno aderito alla Rete in
particolare Adepp. Altri soggetti pubblici e privati saranno invitati a rafforzare la gia cospicua rete dei
soggetti attuatori per massimizzare 1’impatto territoriale e il coinvolgimento dei destinatari per concorrere
positivamente al raggiungimento del risultato.

3.5. Target

L’obiettivo del progetto ¢ quello di realizzare percorsi formativi che dovranno concludersi con la
redazione di un business plan in linea con quanto previsto dalle misure di finanziamento Invitalia, per
generare un effetto sinergico e positivo tra differenti azioni.

Il target ¢ stimato nella realizzazione di massimo 280 percorsi formativi con un coinvolgimento
complessivo di 1.700 destinatari (Neet, inattivi, disoccupati e inoccupati fino a 35 anni di eta).
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4. GESTIONE FINANZIARIA DELL’INTEREVENTO E GIUSTIFICATIVI DELL’ATTIVITA’
SVOLTA

REGIONE SICILIA I STHQT Up

4.1. Applicazione del costo standard

Cosi come deliberato con Deliberazione del Commissario Straordinario ANPAL n. 5 del 12 aprile 2023
che ha adeguato le Unita di Costo Standard precedentemente ratificate con Delibera ANPAL n.6 del
16.05.2022, con riferimento a “Standard dei servizi di GOL e relative unita di costo standard” sara
riconosciuto un rimborso a costi standard con UCS calcolati pari a 0,90 euro/ora allievo relativamente
la Fase A (per aule di almeno 6 allievi) e di 45,00 euro/ora allievo relativamente la Fase B (piccole
aule di massimo 3 allievi); sara riconosciuto un costo per le ore di docenza, limitatamente la Fase A,
sulla base della Fascia di esperienza di ogni docente (Fascia A: 164,53 euro/ora docente; Fascia B: €
131,63 euro/ora docente; Fascia C: 82,27 euro/ora docente) al fine di formare un target di circa 1.700
destinatari, per un’attivita formativa e di accompagnamento della durata di 100 ore complessive (80
ore Fase A e 20 ore Fase B).

Esplicitazione della formula:

A2 - ora formazione di gruppo (FASE A) — cod. 19 UCS € 164,53 (tariffa max per docenza fascia A)
B - ora frequenza allievo su formazione di gruppo (FASE A) — cod. 19
€ 0,90
Uucs
Al - ora formazione individuale (FASE B) — cod. 20 UCS € 45,00
Esempio:

(A1 xCl1)+(A2x C2)+> “n” (B x n. ore allievo considerate solo su formazione di gruppo)

dove:

A1 = ora/formazione individuale (Allievo Fase B) € 45,00

A2 = ora/formazione di gruppo (docenza Fase A) € 164,53

B = ora/allievo € 0,90 (Allievo Fase A)

n. ore allievo considerate solo su formazione di gruppo= 80 ore

C1 = ore di formazione individuale svolte = 20 ore x numero allievi
C2 = ore di formazione di gruppo totali svolte = 80 ore x n. gruppi aula

Con tale costo si assicura la copertura della governance di progetto e dell’attivita formativa secondo il
principio del costo standard.

4.2. Costo dell’azione formativa

Tenuto conto dell’applicazione del costo standard sopra esposto, il valore del progetto per la gestione
dell’azione formativa incluso il personale per la direzione, coordinamento, gestione e controllo delle
attivita progettuali risulta dall’attuazione delle UCS equivalenti a un’attivita formativa di 100 ore
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per ciascun partecipante, considerato il target di almeno 1.700 formati e le Unita di Costo Standard

sopramenzionate e di seguito specificate:

Costo Aula Formativa

Percorsi per la creazione di impresa
TARIFFA ORARIA TARIFFA
DOCENZA ORARIA ORA
—_— ALLIEVO
FASCIA A: € 164,53
Fase A
80ore FASCIA B: € 131,63 0,90 €
(min6allied) | FASCIA C: € 82,27
Fase B
20 ore
(piccoli gruppi di 3 45,00 €
allievi)

(A1) FASE A - ora frequenza allievo su formazione di gruppo = 0,90 €
(A2) FASE A - ora formazione di gruppo = € 164,53 (es. docenza Fascia A)
(B) FASE B - ora formazione individuale = € 45,00

Formula:

(A1 x N° ore/allievi FASE A) + (A2 x N° ore/docenza FASE A) + ) “n” (B x n. ore allievo considerate
solo su formazione di gruppo FASE B)

Considerando aule da min 6 a max 10, il costo della singola aula di almeno 6 allievi ammonterebbe a

Euro 18.994,40.

CORSO DA 100 ORE (80 Fase A + 20 Fase B)

ore/allievo | Allievi (rl;(l{ll; Importo Ora TOTALE
FASE A Allievo 80 6 480 0,90 € 432,00 €
FASE A Docente (Fascia A) 80 80 164,53 € 13.162,40 €
FASE B Allievo 20 6 120 45,00 € 5.400,00 €

TOTALE € 18.994,40

Pertanto, per formare 1.700 allievi saranno necessarie circa 280 aule per un costo complessivo della
formazione pari a € 5.350.000,00.

Per lo svolgimento dell’azione formativa attraverso la rete dei Soggetti Attuatori che ’ENM ha gia
individuato e che potenziera attraverso apposito Avviso Pubblico, sara riconosciuto, ai suddetti Soggetti
Attuatori, un contributo alla formazione pari al il 50% dei costi sopraesposti. Il differenziale di costo
servira quindi per la copertura dei costi di governance e costi amministrativi dell’intero progetto ad
esclusione dei servizi di comunicazione e dei costi degli strumenti informatici come di seguito descritto.
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Cosi come previsto dalla modalita attuativa a costo standard il rimborso avverra ad effettivo avanzamento
dell’attivita sulla base delle persone coinvolte e che concludono il percorso formativo. All’avvio del
progetto ¢ prevista un’anticipazione del 70% del valore del progetto per consentire ’avvio delle
attivita.

REGIONE SICILIA I STHQT Up

I1 costo standard riconosciuto dalla Regione all’ENM per ciascun beneficiario copre, come gia indicato,
oltre alle attivita di formazione e accompagnamento, anche tutti gli altri costi di gestione del progetto.

L'operato dei soggetti attuatori coinvolti nella rete formativa, ai quali ¢ affidato il compito di
accompagnamento, sara disciplinato da un’apposita Convenzione stipulata tra ENM e Soggetto Attuatore.
Questo documento stabilira gli obblighi, gli impegni e le modalita di retribuzione, che saranno definite
nell’avviso stesso e riconosciute come "legge speciale" per UCS.

La Regione riconoscera all’ENM il rimborso per le attivita di formazione e accompagnamento previste
dal progetto, relativamente a corsi che coinvolgano da 6 a 10 destinatari, con percorsi formativi della
durata complessiva di 100 ore per ciascun partecipante.

Al termine del percorso, ciascun partecipante, come condizione per il rimborso, dovra:

o Redigere il Business plan della propria idea imprenditoriale secondo i format predisposti
da ENM ed in linea con le misure di finanziamento regionale e/o nazionale;
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4.3. Costi per I’azione di comunicazione e I’adattamento e la gestione degli strumenti
tecnologici

REGIONE SICILIA I STHQT Up

Per quanto riguarda i costi relativi alle azioni di comunicazione e ai servizi e strumenti tecnologici i
relativi costi sono calcolati al di fuori dei parametri a costo standard in quanto si tratta di costi vivi
complementari all’azione formativa calcolata ad unita di costo standard.

Nel dettaglio si riporta la specifica delle attivita da svolgere:

1. Piano di comunicazione

Il progetto prevede I’attuazione di un piano di comunicazione che ha lo scopo di facilitare
I’individuazione dei destinatari, la loro sensibilizzazione, 1’informazione, la diffusione dei risultati, oltre
ad assicurare un ritorno di immagine per la Regione.

Premessa

Il modello Yes I Start Up trova nel piano prevede un Piano di comunicazione integrato che comprende
’attivita di comunicazione riferita a tutte le misure incentivanti sia nazionali che regionali rispetto ai
diversi target del progetto che devono essere formati e guidati verso la creazione di impresa (Neet,
inattivi, disoccupati e inoccupati fino a 35 anni di eta).

L’azione di comunicazione deve inoltre assicurare un ritorno di immagine e le funzioni dirigenziali che
hanno promosso il progetto.

Come accaduto per I’intervento nazionale, il piano di comunicazione di seguito descritto, tiene conto
delle indicazioni di cui alla “strategia di comunicazione” e alle linee guida della comunicazione della
Garanzia Giovani che derivano dall’applicazione degli adempimenti in materia di informazione e
comunicazione previsti dai regolamenti comunitari che definiscono gli obblighi di informazione e
pubblicita per le Autorita di Gestione dei Programmi Operativi e per tutti 1 beneficiari degli interventi
finanziati dal Fondo sociale europeo e dall’Iniziativa a favore dell’Occupazione Giovanile e che hanno il
fine di assicurare il rispetto degli obblighi in materia di informazione e pubblicita delle operazioni
finanziate.

Il piano di comunicazione si basa come punto di partenza sul contest implementato nel 2020 realizzato
dall’ENM in collaborazione con lo IED di Milano per migliorare la visibilita dell’iniziativa Yes I start Up
e SelfiEmployment e che ha previsto I'elaborazione e 1’attivazione di una linea grafica e di messaggi di
copywriting su SelfiEmployment realizzata ad hoc per il target NEET. Questo contest sara aggiornato e
customizzato sulla realta della Regione Sicilia, e rispetto ai diversi target del progetto regionale e alle
diverse misure nazionali e regionali per la creazione di impresa.

Scenario per la definizione della strategia del piano di comunicazione

Il Piano di comunicazione trova premessa e si inquadra nel pit ampio contesto della strategia generale di
comunicazione della Regione Sicilia e delle linee di finanziamento nazionali per la creazione di impresa.

Il principale obiettivo ¢ 1I’omogenea applicazione su tutto il territorio regionale delle attivita di
comunicazione e informazione, con specifico riferimento a:
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- standard e modelli per 1’utilizzo di emblema e loghi;

REGIONE SICILIA I STHQT Up

- standardizzazione dei materiali per i1 destinatari.
- utilizzo dei canali social di progetto e interazione con i canali social regionali;

- informazioni da pubblicare sul web relativamente ai beneficiari e ai destinatari finali delle
iniziative finanziate;

- organizzazione di eventi locali per provincia;
- organizzazione di eventi ad evidenza nazionale e comunitaria.

Sulla base delle sopra esposte premesse il Piano di comunicazione redatto dal’ENM tiene conto
dell’esperienza e dei risultati acquisiti con i progetti in corso dove il team comunicazione ENM, in
coordinamento con i professionisti della comunicazione dell’Autorita di Gestione, ha innovato e
arricchito gli strumenti di comunicazione al fine di intercettare il target del progetto attraverso:

* Pianificazione editoriale, con aggiornamento settimanale e coordinamento professionale;

* Coinvolgimento addetti stampa e iniziative push di comunicazione al fine di uscite mediatiche
online e offline;

* Generazione di nuova linea grafica e di copywriting;

* Creazione card grafiche per i social media;

» Contatto diretto con startupper e stakeholder per coinvolgerli.
* Creazione di user guide per condividere le buone pratiche

* Content engagement: produzione video professionali in ottica di storytelling, su formatori,
startupper, stakeholder;

« Content engagement: pianificazione, interviste e realizzazione di articoli informativi sul progetto
e sui migliori business case.

Il passaggio ad una comunicazione professionale, targettizzata, innovativa a livello assoluto ha influito
non solo a livello di comparazione con altri programmi PA ma anche rispetto al mondo corporate
generale italiano, qualificandosi a livello europeo e non solo nazionale.

Negli anni precedenti, i progetti formativi e di accompagnamento alla creazione di impresa, non avevano
mai avuto cosi grande proiezione sui media nazionali.

Anche la prima edizione in regione Sicilia ha visto I’efficacia di una comunicazione tarata direttamente
sui destinatari e che verra potenziata nella seconda edizione, in stretto raccordo con il Dipartimento
Formazione e con I’ Assessorato con i quali sara ne sara condiviso lo schema di comunicazione rispetto ai
seguenti aspetti:

- All’ infrastruttura di comunicazione per informare e comunicare:

1. canali fisici/eventi locali, eventi social
2. canali stampa e media

3. evoluzione del progetto nel portale www.diventaimprenditore.eu
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canali social (whatsapp, facebook, instagram, tiktok)
eventi istituzionali di rilevanza extra regionale
pillole short video/uso di nuovi social

infografiche

Webinar e/o eventi tematici dedicati al mondo giovani/Donne e disoccupati: verra
coinvolto il pubblico con eventi in cui raccontino di piu quello che viene fatto dal progetto.

Longform e/o white paper per azioni di brand journalism sul mondo giovani, Donne e
Disoccupati

- Promozione della cultura di impresa

@)

qualita della formazione e dell’accompagnamento

o promozione di esempi positivi

o testimonianze neoimprenditori e casi di successo

Target

I soggetti primari destinatari della comunicazione sono 1 Neet, inattivi, disoccupati e inoccupati fino a 35

anni di eta.
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Dettegli dei costi per le azioni previste nel Piano di comunicazione

I costi sono stati determinati sulla base della precedente esperienza.

Gli eventi/azioni territoriali sono stimati e potranno essere riprogrammati in funzione delle esigenze del
progetto.

Struttura centrale di comunicazione
- Sito Web.
- Linea editoriale e contenuti.
€ 270.000,00

- Personale di supporto per azioni dirette sui territori,

- Email / sms/ marketing.

Attivita di diffusione e sensibilizzazione da pianificare e concordare con il Dipartimento anche in
base a precedenti esperienze

Eventi promozionali, manifestazioni, altre attivita ad impatto territoriale da
, € 30.000,00
concertare con 1’ Assessorato.

TOTALE € 300.000,00
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2. Adeguamento e customizzazione della Piattaforma Yes I Start Up

Premessa

La piattaforma Yes I Start Up oggi ¢ I’unico esempio di piattaforma pubblica che ¢ in grado di
gestire un progetto finanziato in modalita completamente on line e senza I’utilizzo di documenti
cartacei.

Tutta I’attivitd, dal momento dell’accesso alle reti, allo svolgimento della formazione sino alla
rendicontazione ¢ svolta attraverso la piattaforma di progetto che si integra con i sistemi esistenti.

La piattaforma Yes I Start Up nasce inizialmente come piattaforma FAD per rispondere all’emergenza
Covid e consentire al progetto di lavorare anche nell’impossibilita dello svolgimento di azioni formative
in aula fisica.

Nel mese di aprile 2020 ¢ stata infatti progettata e predisposta una piattaforma FAD di progetto per
consentire il prosieguo delle attivita a favore dei NEET in modalita on line e sincrona con tutti 1 requisiti
di sicurezza e normativi richiesti per la formazione a distanza sincrona.

Nel prosieguo del progetto, al fine di ottimizzare e rendere piu efficienti i processi amministrativi
correlati con la formazione sono state informatizzate tutte le procedure propedeutiche e successive allo
svolgimento dell’attivita formativa FAD. Visti 1 positivi risultati nel 2021 sono stati informatizzati anche
tutti 1 processi amministrativo/contabili e di rendicontazione in modo da svolgere tutte le verifiche e 1
controlli attraverso la piattaforma.

Quando si parla quindi della piattaforma Yes I Start Up non si intende la sola azione formativa ma tutta la
gestione del progetto, dall’accreditamento dei soggetti attuatori, alla preparazione e programmazione e
svolgimento delle aule/formazione (composizione, calendari, inviti informatici, monitoraggio e controllo
dell’azione formativa, erogazione dei percorsi, questionari di valutazione, ecc.), al monitoraggio e
valutazione dei percorsi, ai controlli e preparazione delle rendicontazione inclusi i rimborsi ai soggetti
attuatori.

In sintesi, la piattaforma e il modello a rete creato con i partner (soggetti attuatori) permettono lo
svolgimento delle attivita di formazione, accompagnamento e consulenza totalmente a distanza per lo
sviluppo della propria idea d’impresa.

e Lo svolgimento di attivita formativa e accompagnamento one to one in modalita sincrona;

e La completa interazione docente allievi, lo scambio e la condivisione dei materiali, l'interazione e
il confronto;

e La verifica e monitoraggio della reale partecipazione ai corsi con registri virtuali e tracciamento
delle azioni

e La gestione di tutte le fasi del progetto e la rendicontazione delle attivita inclusi I controlli in
itinere, 1 rimborsi e la rendicontazione vs I’AdG.
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Nel corso del primo intervento in Regione Sicilia la piattaforma ¢ stata ulteriormente evoluta e migliorata
€ sono stati integrati i processi di rendicontazione e controllo con le piattaforme regionali e tale processo ¢
ancora in corso.

REGIONE SICILIA I STHQT Up

Per tale ragione la customizzazione della piattaforma ¢ in continua evoluzione per rispondere alle
esigenze del progetto Yes I Start Up Sicilia che comporta:

1. la revisione e miglioramento di alcuni dei processi di accesso dei destinatari con diverse modalita
di verifica dei requisiti e l’introduzione di nuove anagrafiche in relazione ai diversi target
regionali: Donne, giovani fini a 35 anni, disoccupati, persone con disagi. Ciascun target dovra
avere proprie anagrafiche informatiche e condizioni di verifica e controllo. Cid composta un
adeguamento delle attuali anagrafiche e processi di controllo. Adeguamenti rapidi ma che
generano una manutenzione evolutiva.

2. L’ampliamento delle misure incentivanti nazionali/regionali in relazione al DL coesione con Resto
al sud 2.0 e misure regionali come il fondo per I’abbattimento tasso di interesse.
3. Ci sono poi costi correlati all’utilizzo quotidiano della piattaforma in particolare:
a. Il costo del server.

E stato scelto il migliore sul mercato in termini anche di sicurezza e ottimizzazione

b. I costi dei servizi collegati alla piattaforma, quali 1 servizi esposti per la gestione delle e
mail con cui si inviano quotidianamente le password di accesso per docenti e allievi o gli
sms per la doppia verifica di accesso.

Il costo per la gestione dei dati nel rispetto della normativa sulla privacy.

d. T costi per la sicurezza informatica che sta assumendo una rilevanza sempre maggiore
soprattutto pe un progetto come questo a finalita pubblica (sono stati gia gestiti diversi
attacchi informatici anche di elevata entita).

e. I costiper la privacy.
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Di seguito si riporta lo schema dei costi per gli strumenti digitali, informatici e i servizi correlati
all’utilizzo della piattaforma nel progetto Yes I Start Up Sicilia seconda edizione.

STRUMENTI DIGITALI E INFORMATICI

Server e costi sistemi terzi

REGIONE SICILIA I STHQT Up

Costo del server (AWS Amazon), Sistema esterno gestione invii Sms, Sistema

S . . 30 | €3.500,00 € 110.000,00
esterno invio E-mail massive.

TOTALE €110.000,00

Applicativi, Piattaforma e Manutenzione evolutiva

Implementazione struttura informatica e manutenzione evolutiva e adeguativa

della Piattaforma Integrata di Progetto € 170.000,00

Sistema di Georeferenziazione dei Beneficiari e Soggetti Attuatori Coinvolti € 40.000,00

Implementazione di App Mobile per la Gestione dei Beneficiari e Soggetti

Attuator: € 30.000,00
TOTALE € 240.000,00
TOTALE GENERALE € 350.000,00
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4.5. Costo complessivo del progetto

REGIONE SICILIA I STHRT Up

11 costo complessivo del progetto Yes I Start Up Sicilia Seconda Edizione ¢ di seguito riportato:

BUDGET di PROGETTO

1. COSTO ATTIVITA’ FORMATIVA - 1.700 DESTINATARI € 5.350.000,00

2. PIANO DI COMUNICAZIONE € 300.000,00

3. STRUMENTI DIGITALI E INFORMATICI € 350.000,00
TOTALE IMPORTO PROGETTO € 6.000.000,00
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5. CRONOPROGRAMMA DELLE ATTIVITA’

L’intervento progettuale si articolera in 30 mesi di attivita dalla data di stipula della Addendum all’ Accordo di Collaborazione, come dettagliato nel
seguente cronoprogramma di progetto:

Da XI a Da XVIII XXIII -

FASI DEL PROGETTO /111 v DalVaX XVII a XXII XXX

6

PREPARAZIONE

Condivisione progetto e
Sottoscrizione accordo

Creazione struttura di
coordinamento e gestione progetto

Lancio avviso per soggetti attuatori
-conferma SA e nuovi SA (avviso
aperto-creazione rete)

Preparazione avvio (corso
formazione formatori, COrso
standard, strumenti corsi, FAD,
Piattaforma gestionale ecc..)

Avvio azione formativa e di
accompagnamento

Azioni di  comunicazione ¢
informazione

RENDICONTAZIONE

Presentazione rendiconti periodici
trimestrali

MONITORAGGIO

Monitoraggio realizzazione corsi

Firmato digitalmente da: Riccardo Graziano
Organizzazione: ENTE NAZIONALE
MICROCREDITO/97538720588

Data: 07/04/2025 10:46:08
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REGIONE SICILIA

YES | START UP
FORMARSI PER DIVENTARE IMPRENDITORE/IMPRENDITRICE IN SICILIA

SECONDA EDIZIONE

$''(1'80 $//# $&&25'2

per disciplinare lo svolgimento in collaborazione di attivita di interesse comune
DL VHQVL GHOO#DUW GHOOD /HJJH DJRV

del 02/08/2022 e approvato con DG . n. 181 del 20/03/2023
tra

Regione Siciliana UDSSUHVHQWDWD GDO 'DipdrtihteQ@odellarHQ H U
JRUPD]LRQH 3UR IDtW.a68 Ra3Eaka-s&norino domiciliata per la carica
presso la Regione Siciliana, ViaRegione Siciliana, 33 90135 Palermo (PA) di
VHIXLWR VLQJRODUPHQWH GHQRPLQDWD %5HJLRQH

e

E#te Nazionale per il Microcredito  di seguito ENM, con sede in Via Vittoria
Colonna, n.1 00193 ROMA, rappresentato dal Segretario GeneraDott.
Riccardo Graziano
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